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UVODNA REC

Uciniti nesto za svoju sredinu, pomoci onima kojima je pomo¢ potrebna, pokrenuti promene bez Zelje za bilo
kakvom drugom satisfakcijom osim moralne, druzenje u okviru grupe koja ima zajednicki cilj, jesu najveca za-
dovoljstva koja volontiranje pruza.

Pored zadovoljstva, volontiranje predstavlja sjajnu priliku za mlade ljude da nauce nesto novo, steknu nova
poznanstva, kvalitetno iskoriste slobodno vreme, nauce da obavljaju drugaciji posao, 5to sve moze da bude od
velike koristi pri suocavanju sa izazovima koje svakodnevica nosi.

Za drustvo, volonterstvo predstavlja vrednost koja se mora podsticati i negovati, jer samo aktivni pojedinci,
udruzeni na zajednickom cilju, imaju snage da pokrenu promene sa kojima se svaka zajednica mora suociti.
Drustvo bez volontera je drustvo koje je stati¢no, koje zaostaje, jer entuzijazam pojedinaca Cesto predstavlja
glavni pokreta¢ promena koje vode ka napretku. Primera koji ovo potvrduju zaista ima na pretek.

Volonterstvo je potrebno nasoj zemlji, jer i ona mora da se menja, da se hvata u korak sa savremenim tokovima,
da nadoknadi propusteno i da zaista postane ono $to gradani ove zemlje od nje o¢ekuju. Ministarstvo omladine
i sporta pomoglo je veliki broj projekata koji upravo podsti¢u volonterski rad, jer smo svesni da se promene nece
dogoditi dovoljnom brzinom ukoliko ne pomazemo one koji Zele da ih sprovedu.

Volonterski rad mladih jeste velika $ansa naseg drustva, jer kada mladi volontiraju, oni to ¢ine od srca i iz zelje da
nesto promene, a kada mladi menjaju nesto, oni to uvek ucine na bolje.

MINISTARKA OMLADINE | SPORTA
VLADA REPUBLIKE SRBIJE
Snezana Samardzi¢ Markovic




PREDGOVOR

Program ,Volonterizam u sportu” predstavlja pocetak sistemskog pristupa pitanju volonterskog rada u
sportu. Ministrastvo omladine i sporta Republike Srbije, na predlog Sportskog saveza Srbije, odobrilo
je i finansiralo program u okviru konkursa usmerenog ka realizaciji ciljeva planiranih predlogom Nacio-
nalne strategije razvoja sporta. Program obuhvata promotivnu akciju koja ima za cilj da se $to vise ljudi i
organizacija upozna sa moguc¢nostima koje volonterski rad pruza. Drugi deo programa &ini sprovodenje
istrazivanja kako bi se sacinio izvestaj koji ce omoguciti sagledavanje problema koji prate volonterski rad
u sportu i stavova prema volonterskom radu.

Izvestaj koji je pred vama bice temelj za dalji pristup reSavanju problema i unapredenje volonterskog
rada u sportu. Sastoji se iz dva dela. Prvi deo je teorijski i govori 0 savremenom sportu, amaterizmu i pro-
fesionalizmu, volonterskom radu uopste i zakonskoj osnovi volonterskog rada. Osim toga u ovom delu
navedena su iskustva organizacija odnosno njihovih predstavnika u dosadasnjem radu sa volonterima.

Drugi deo izvestaja posvecen je rezultatima istaZivanja koje je sprovedeno u osam mesta na teritoriji
Republike Srbije. Uzorak istrazivanja bili su izabrani studenti fakulteta, u¢enici srednjih skola, opstinski i
granski sportski savezi, sportski klubovi i njihovi ¢lanovi. Istrazivanjem je obuhvaceno oko 2000 pojedi-
naca i organizacija.

Glavni partner Sportskog saveza Srbije u realizaciji programa bili su opstinski sportski savezi koji su spro-
veli deo istrazivanja na svom podrudju. Sportski savezi ucesnici u programu su: Beograd, Jagodina, Le-
skovac, Novi Pazar, Priboj, Subotica, Zajecar i Zrenjanin. Takode, pomo¢ pri realizaciji programa pruZio je i
sektor,Volonteri’, Univerzijade Beograd 2009.

Misija Sportskog saveza Srbije je da u buducénosti obezbedi $to bolje uslove za razvoj volonterskog rada u
sportu i time omogudi mladim ljudima da se kroz sport afirmisu na temeljima pravih vrednosti.

GENERALNI SEKRETAR
SPORTSKI SAVEZ SRBIJE
Dr Dane Korica
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1. SAVREMENI SPORT

1.1. OSNOVNO 0 SAVREMENOM SPORTU

U sportu se, kao vaznom segmentu ukupnog drustvenog sistema nesumnjivo odraZavaju sva kretanja i prome-
ne koje se desavaju u svetu. To je javna delatnost i 0 njoj se govori svuda i na svakom mestu, a po svojoj prirodi,
strukturi i ideji koju sobom nosi, ne ostavlja coveka i njegovo okruzenje ravnodusnim.

Sport je ve¢ odavno svetski fenomen koji se ne moze posmatrati samo u kontekstu igre, razonode i zabave,
vec zbog intenziteta i Sirine uticaja, kao deo fenomena masovne kulture naseg vremena. Sport ne moze biti
ni mnogo bolji, ni mnogo gori od drustvenog okruZenja u kojem se nalazi. Tako je sport i ono $to se dogada u
vezi s njim svojevrsno ogledalo drustva kroz koje se na otvoreniji i direktniji nacin nego drugde otkrivaju neka
drustvena stanja i prilike.

Savremeni sport je unosna, komercijalizovana delatnost. Prema ¢asopisu Forbs, procenjeno je da se na prelazu
iz XX u XXI vek u sportskoj industriji u svetu, godisnje obrtalo vise od dve hiljade milijardi dolara, $to je vise od
kompletne automobilske, naftne i industrije turizma. Sport privlaci navijace, medije, sponzore, privlaci i “pravi’
novac. Utakmice izmedu najvecih sportskih klubova su postale mecevi velikih poslovnih korporacija, ali i pravi
turisticki dogadaji, tako da se sve vise govori i o sportskom turizmui.
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Sport danas u tolikoj meri zaokuplja ljudsku paznju i na izvestan nacin okuplja ljude, posebno kada se posmatra
u vidu takmicenja, da je tesko pronadi bilo koju drugu ljudsku aktivnost, koja bi se u tom smislu mogla sa spor-
tom porediti.




Velika savremena sportska takmicenja poput Olimpijskih igara ili svetskih prvenstava u pravom smislu
reci predstavljaju planetarna zbivanja, a po stepenu gledanosti mogu se porediti jedino sa spustanjem
Coveka na Mesec. Ona se koriste da zemlja domacin pokaze svoju kulturu i tradiciju, sli¢nost i razlic¢itost od
"ostatka sveta” Sport omogucava promociju ne samo igraca, klubova, nacionalnih selekcija, ve¢ i gradova,
regija, drzava pa Cak i kontinenata.

Sport i sportske grane u sebi nose kulturni i nacionalni identitet, ¢esto sadrze i klasno obelezje ("elitni,
skupi sportovi” - tenis, smucanje, automobilizam, paraglajding, itd). Razlicite sredine ne poklanjaju istu
paznju vrednostima sporta, jer postoje znacajne razlike u lokalnim faktorima, mentalitetu, obicajima, na-
vikama, a to je sve od znacaja za njegovu popularnost u odredenoj sredini. Moze se re¢i da samo fudbal
i kosarka imaju globalnu popularnost, dok je popularnost drugih sportova razlicita od zemlje do zemlje,
od kontinenta do kontinenta.

Postoji vedi broj sportova koje mozemo nazvati drevnim jer su, u razlicitim oblicima upraznjavani jos u
davna vremena, u drevnim civilizacijama: boks, rvanje, dizanje tereta, gimnastika, kajak i kanu, macevanje,
badminton, bocanje, planinarstvo, plivanje, atletika, ribolov, fudbal, itd. Re¢ je o sportovima koji su bili od
znacaja za opstanak ili su bili u funkciji zabavljanja robovlasnika.

Savremeni sport i olimpijski pokret svoje poreklo vode iz Evrope. Engleska je kolevka savremenog sporta.
Vecina danasnjih sportskih grana i disciplina (posebno popularnih u engleskom govornom podrucju)
imaju svoje korene u Engleskoj. Kao $to se celokupna engleska kultura Sirila kroz imperijalna osvajanja
Engleza tokom XVIII i XIX veka, tako se Sirio i sport. U kolonijalizovanim zemljama Sirila se ne samo drus-
tvena, politicka, ekonomska, kulturna organizacija drustva po ugledu na Englesku, vec se Sirio i nacin
organizovanja sporta po ugledu na Englesku.

Slicne procese imamo u drugim zemljama i delovima sveta koji nisu bili pod dominantnim uticajem
Engleza: najcesce su uceni ljudi donosili novitete u svoju zemlju nakon putovanja ili Skolovanja u ino-
stranstvuy, ili su svoju kulturu i sportsku tradiciju odnosili sa sobom u druge zemlje. Danas se zahvaljujudi
biznisu i spektakularnosti sportskog takmicenja, svaki novitet u sportu veoma lako i brzo prenosi.

Razvoj sporta kroz istoriju upucuje na njegovu sveopstu povezanost i globalizovan svet. Tokom XVIII i XIX
veka u Engleskoj pocinje organizovanje lokalnih takmicenja, konjickih trka, kriketa, golfa, fudbala, tréanja.
U tim aktivnostima ucestvuje dobro obrazovana mladeZ iz urbanih gradova i sport postaje deo “moder-
nog stila Zivljenja” Sportisti su tada bili naj¢esce iz visih i obrazovanijih slojeva drustva, ali ubrzo se u sport
ukljucuju i nizi, siromasniji slojevi. Tako su ljudi iz nizih slojeva dobili priliku da ucestvuju u aktivnostima
koje su upraznjavali visi slojevi.

Profesionalizacija i komercijalizacija sportskih organizacija se neravnomerno odvijala. Profesionalni
klubovi, lige, turniri, najpre su nastali u Engleskoj i SAD jos u XIX veku, dok je komercijalizacija u
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sportu, uklju¢ivanjem sponzora, zapocela kasnije, sredinom XX veka. Dok se u Evropi razvijao amaterski oblik
organizovanja u sportu, u Sjedinjenim ameri¢kim drzavama zapocinje komercijalizacija sporta.

Najznacajnija sportska organizacija, osnovana krajem XIX veka, koja ima status medunarodne nevladine organi-
zacije, jeste Medunarodni olimpijski komitet (MOK), osnovan 1894. godine.

Nakon Il svetskog rata, sport razvija sopstvenu politiku razvoja kao $to se to nakon rata desavalo i u drugim obla-
stima drustva. Evropske zemlje su se saglasile da je u njihovom interesu da izbegnu buduce konflikte i ta ideja je
dovela do stvaranja Evropske zajednice 1952 godine. Paralelno sa ovim procesom politicke integracije, usledila
je integracija u takmicarskom sportu formiranjem Evropske fudbalske federacije (UEFA) 1954 godine, a vec¢ 1955
godine francuske novine LEquipe predlazu odrzavanje Evropskog kupa u fudbalu.

Novac se sve vise usmeravao ka sportskim dogadajima koji su priviacili publiku, a pravi spektakl, sport je postao
zahvaljujuc¢i medijima, pre svega televiziji. Televizijske kompanije sklapaju ugovore u iznosima od preko milijar-
du dolara sa sportskim organizacijama o prenosu sportskih dogadaja. To je uticalo da televizija prema sportu
nastupa sa “arogantnom” Zzeljom da odlucuje. Kao dobar primer za ovu tvrdnju mogu da posluze pregovori
vodeni izmedu televizijske kompanije ABC i Medunarodnog olimpijskog komiteta u vezi sa satnicom finalnih
takmicenja na olimpijskim igrama u Seulu 1988 godine. Tada je americ¢ka strana nudila iznos od oko milijardu
dolara, ali uz uslov da se veci broj finalnih takmicenja odrZi pre podne, kako bi ameri¢ka publika to posmatrala u
vecernjim satima. Sve se zavrsilo kompromisnim dogovorom da takmicenja po¢nu ta¢no u podne, a zauzvrat je
ABC platio 750 miliona dolara. Sli¢ni pregovori se vode skoro za svako veliko takmicenje. Bezmalo sve sportske
grane menjaju tehnicka pravila da bi se prilagodili televizijskim prenosima.

Jasno je da se u takvim odnosima od sporta moze Ziveti, tako da novac opredeljuje sportistu da mu sport posta-
ne profesija, zanimanje, sredstvo za zivot. Tako je komercijalizacija sporta proizvela sportski profesionalizam.

U potrazi za novim nacinima finansiranja, od novembra 1997. godine, akcije pojedinih klubova (Mancester
Junajteda, Totenhema, itd) pojavljuju se na berzi. Velike investicione kompanije su svoj uticaj na sport povecale
tako Sto su postale vecinski viasnici nekoliko klubova istovremeno: npr. English Investment Company (ENIC) je
istovremeno kontrolisala cetiri fudbalska kluba: Glazgov Rendzers, Slavia Prag, Vicenca, AEK. Cak su i velike me-
dijske kompanije kupovale fudbalske klubove: npr. francuska grupa Canal+ je u jednom trenutku kontrolisala
Pariz Sen Zermen i Servet.

Ideja olimpijskog primirja, koja se odnosila na obustavu neprijateljstava tokom trajanja drevnih Igara, kada su gr¢-
ke drzavice obustavljale ratove, reaktivirale su Ujedinjene nacije. Podstaknuti nesre¢nim dogadanjima na teritoriji
SFRJ, od 1993. godine, svake druge godine, tj. godinu dana pre odrzavanja zimskih ili letnjih Olimpijskih igara,
Generalna Skupstina Ujedinjenih nacija jednoglasno usvaja rezoluciju “Building a peaceful and better world thro-
ugh sport and the Olympic ideal” (“lzgradnja miroljubivog i boljeg sveta kroz sport i olimpijski ideal”).



Generalna Skupstina Ujedinjenih nacija je 2003. godine donela rezoluciju “Sport kao sredstvo promocije
obrazovanja, zdravlja, razvoja i mira’, dok je 2005. godinu proglasila za “Medunarodnu godinu sporta i
fizitkog vaspitanja’, ¢ime je priznata snaga sporta u doprinosu humanijeg razvoja ¢ovecanstva.

U savremenom svetu retke su univerzalne vrednosti. Jedna od takvih jeste sport. Naime, sigurno ne¢emo
pogresiti ako tvrdimo da bez obzira na to da li se radi o isto¢noj ili zapadnoj kulturi, razvijenom ili nerazvi-
jenom drustvu — sport zauzima znacajno, visoko mesto. To uslovljava da su sport i sportske organizacije
slozeni fenomeni, koji se ne mogu posmatrati odvojeno od ostalih drustvenih aspekata.

Tendencija je, posebno profesionalnih klubova, da svoje meceve (takmicarske i egzibicione) igraju u ino-
stranstvu, kako bi privukli paznju na trzistima koja planiraju da osvoje. Npr. Nju Dzerzi Nets i Orlando
MedZzik suigrali 1996. dve utakmice (regular season) u Tokiju. Vise od 70.000 karata je prodato za manje od
pet sati. Sijetl Supersoniksi i LA Klipersi su igrali, pred 19.000 gledalaca, oktobra 2003 godine, na pocetku
NBA sezone, u japanskom gradu Saitama, blizu Tokija. Real Madrid otvara fudbalske akademije u Kini i
Meksiku; a Mancester Junajted ima klubove prijatelja, kao i klubove sa kojima saraduje u Kini i Japanu.To
je uticalo da se Sirom sveta registruje 53 miliona navijaca koji dobijaju odredene povlastice: pretplatne
karte, dresove, sportsku opremu, ¢asopise, platnu karticu koja obezbeduje popuste u restoranima, bol-
nicama, prodavnicama, hotelima.

1.2. “AMATERIZAM | PROFESIONALIZAM” U SPORTU

Sport i sportske organizacije prosle su kroz faze “istorijskog nastajanja’, globalnog sirenja, preko amater-
skog prerasli u profesionalni nacin organizovanja sportskih organizacija, a pojam geo-politicki pristup su
prevazisli i prosirili ga u geo-marketinski.

U razli¢itim delovima sveta razvili su se razliciti nacini organizacije sporta. U osnovi, mozemo reci da je rec
o podeli na amaterski i profesionalni nacin organizacije sporta, u okviru koje su se razvile razli¢ite forme.

U profesionalnom sportu, koji pretpostavlja postizanje vrhunskih rezultata, prisutna su velika materijal-
na, stru¢na i organizaciona ulaganja. Profesionalni sportista je osoba koja se takmici za novac, u timu ili
pojedinacno, na zvanic¢nim ili egzibicionim takmicenjima, koji se bavi sportskom aktivno$¢u u vidu zani-
manja, a ne radi razonode, zdravlja, navike.

Prilikom nastajanja, savremeni sport je svoje izvoriste imao u covekovom slobodnom vremenu. Covek tada
najvise zadovoljava svoju potrebu za kretanjem. Kako je slobodno vreme u razvoju civilizacije postajalo sve
vece i kvalitetnije, tako su rasle ljudske potrebe, $to je na kraju dovelo do ambicija postizanja savrienstva u
sportu. Jacanje ¢ovekovih ambicija i potreba njegovog okruzenja, odveli su savremeni sport izvan slobodnog
vremena. Sport je svoj put nasao u novoj kategoriji — u radu, $to je omogudilo visoko sportsko stvaralastvo.
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Profesionalizacija sporta, s obzirom na povecan zahtev za takmicarskim rezultatima, uticala je na unapredenje
tehnologije trenaznog procesa uvodenjem raznovrsne trenazne, telemetrijske i racunarske opreme, metoda
statisticke analize i dr. Broj sportskih takmicenja razli¢itog nivoa se povecavao, a visoki nagradni fondovi, na ovim
takmicenjima, pojacali su interes i motivaciju sportske elite, $to se neminovno odrazilo na strukturu i sadrzaj
trenaznog procesa koji je postao mnogo dinamicniji i varijabilniji.

Vecina sportskih dogadaja u kojima ucestvuju profesionalni sportisti uzivo se prenosi, prisutno je dosta publike
i sponzora. Ovo je uslovilo da profesionalni sport poprimi zabavljacki karakter, jer predstavlja veliku zabavu za
gledaoce koji dolaze na takmicenja. Sport uopste, a posebno profesionalni, daje doprinos povecanju potrosnje,
dohotka i zaposljavanja i pospesuje lokalni, regionalni i nacionalni ekonomski razvoj.

Sportske organizacije koje imaju ugovore sa profesionalnim sportistima, ili one koje pruzaju odgovarajuce usluge, na-
pravljene su radi stvaranja profita i zato ovakav nacin organizovanja mozemo nazvati komercijalnim sistemom sporta.

Istorijski gledano, savremeni sport je nastao u Engleskoj, kroz amaterski nacin organizovanja. Profesionalni sport
se pojavio i razvijao u severnoj Americi, odakle se preneo u sve delove sveta. U svakom slucaju, prvi klubovi,
amaterski i profesionalni, bili su“hobi” bogatih ljudi.

Verovatno prvi profesionalni klub (koji je placao igrace za igre u provincijskim gradovima SAD), ,Sinsinati Red
Stokins’, osnovan je 1863. godine. Deset bejzbol igraca, ukupno je bilo placeno 9300 americki dolara godidnje
(prose¢no 930 dolara po igracu), dok je u to vreme prosecna godisnja plata u SAD iznosila 170 dolara. Tako se
pokazalo da je jos u XIX veku plata profesionalnog sportiste bila vec¢a od plate radnika.

Prva profesionalna sportska liga nastala je u severnoj Americi 1876. godine —Nacionalna liga. Po ugledu na nju,
organizovane su druge profesionalne lige.

Sportske organizacije koje se takmice u profesionalnim ligama su najprisutnije u SAD, Kanadi, Japanu, Australiji,
Evropi, Juznoj Americi.

"Olimpionik”.

Dobijanje novca i drugih privilegija za uspehe u sportu ima dugu tradiciju. Pobedniku drevnih olimpijskih
igara, “Olimpioniku’, prilikom povratka u njegov grad je odavana velika pocast. Sugradani su rusili zidove
grada kako bi on mogao da prode, 5to je simboli¢no znacilo da gradovi koji imaju takve junake ne moraju da
imaju zidove radi svoje odbrane. Oni su dobijali nagrade, oslobadani su poreza, dobijali su pocasna mesta u
pozoristima, sticali pravo da se u ratovima bore pored kralja i sl.

U staroj Grckoj je razvijen kult lepog tela, ali se ujedno insistiralo na harmoni¢nom razvoju tela i duha
(kalokagatija). Vremenom se veca paznja obracala na razvoj duhovne strane li¢nosti. Ovo je uticalo na



opadanje znacaja i drustvene funkcije fizitkog vezbanja i uslovilo je nove nacine pronalazenja ratnika,
potrebnih za ¢uvanje drzave. Razvila se najamnicka, pla¢ena vojska, koju su ¢inili, medu ostalima i
profesionalni sportisti. Sportisti-najamnici, ratnici su bili posveceni samo treningu i takmicenjima,

a egzistenciju su obezbedivali od nagrada i privilegija. U ono vreme je postojao vedi broj Igara na
kojima su mogli da se takmice. Prema znacaju, obimu i tradiciji izdvajaju se svecane igre u Olimpiji,
Istmu, Delfima i Nemeji. Njihov broj je bio sve vedi, jer su gradovi zeleli svoje pobednike Igara. Tako

su najverovatnije nastali “profesionalni”takmicari. Ova pojava profesionalnih sportista i stvaranje od
njih posebnog drustvenog sloja, uzdrmala je instituciju Olimpijskih igara i drugih takmicenja. Bogate
nagrade i velike zarade unistile su svaki vaspitni uticaj fizickog vezbanja. Polako se menjao program
drevnih Olimpijskih igara, a publika je zahtevala sve surovija, dramaticnija i opasnija takmicenja.

Amaterski sport je, po pravilu, nizeg nivoa kvaliteta, u kojem sportisti, vezbaci uglavnom zadovoljavaju
svoje li¢cne potrebe kako bi sacuvali ili unapredili svoje fizicko i mentalno zdravlje. Odvojen je od profesio-
nalnog sporta i naj¢esce je, za one najkvalitetnije, njegovo "predvorje”. Osnovna forma amaterskog sporta
je tzv. tradicionalni, klupski sport koji je nastao u Engleskoj, prosirio se na zapadnu Evropu i kao takav
opstao do osamdesetih godina XX veka.

Ostale forme amaterskog sporta.

Skolski sport je u nekim zemljama dominantan sa stanovista ulaganja sredstava i obrazovanja kadrova.
Primenjuje precizno razradena sredstva i metode selekcije i treninga, sa izrazenom takmicarskom
komponentom koja talentovanom sportisti omogucava potpunu afirmaciju u okviru skolskog ili
fakultetskog kluba. Tzv. srednjoskolski i univerzitetski sport je prisutan u Velikoj Britaniji, SAD, Kanadi.

"Sport za sve’ (rekreativni sport) je forma kada drustvo osigurava odgovarajuce objekte i kadrove koji
su dovoljno edukovani da mogu proizvoditi i sprovoditi kvalitetan program. Ucesnici programa svojom
aktivnoscu i redovnim vezbanjem odrzavaju optimalan nivo fizickih sposobnosti i zdravlja, a sustina je
briga o zdravlju naroda, tj. najsiri obuhvat stanovnistva fizickim vezbanjem.

Danas je veoma rasprostranjen pokret koji se odnosi na osobe sa posebnim potrebama. Sport
znacajno doprinosi njihovom kvalitetnijem ukljucivanju u zivotnu i radnu sredinu, jer pruza velike
mogucnosti na planu fizicke i mentalne rehabilitacije, kao i integraciji u drustvo. Kao proizvod ovakvog
nacina organizovanja, nastala su brojna takmicenja od kojih su najpoznatije "Paralimpijske igre”.

Takode su sve prisutnija brojna takmicenja veterana.
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U svakom slucaju, insistiranje MOK-a na postovanju principa amaterizma do osamdesetih godina XX veka, uti-
calo je da se amaterizam, tj. profesionalizam transformise u razne forme. Do 1980. godine na Olimpijske igre se
gledalo kao na takmicenje na kome "ne treba zaraditi”. Medutim, nakon finansijskog neuspeha Olimpijskih igara
1976. godine u Montrealu, i velikog zaduzenja grada domacina Igara, s obzirom na to da su troskovi organizacije
Igara rasli, Igre se od 1984. godine komercijalizuju. Tada je profit organizatora bio 200 miliona americkih dolara.

Dva primera amaterizma.

Pobednik maratona na | Olimpijskim igrama iz 1896. godine bio je grcki postar i vodonosa, Spiridon Luis.
Nakon ove pobede Luis se vise nije takmicio. Dobio je brojne nagrade, od kojih vredi izdvajiti sledece: kod
jednog atinskog berberina je imao doZivotno besplatno brijanje i Sisanje, a kod gostionicara hranu i pice;
od vlade je dobio nov¢anu nagradu i tapiju za ovec¢i kompleks zemlje; uoci starta, k¢i bogatasa Averofa (koji
je finansijski pomogao organizovanje igara) je obecala ruku onom Grku koji pobedi u maratonu. Iz situacije
da se jedna takva dama, sa engleskim obrazovanjem, uda za seljaka, izvukao je sam Luis rekavsi da ga kod
kuce ¢eka devojka. Kazu da je Averof nakon ovoga ispisao ¢ek na povecu sumu.

Nasuprot ovome, primer DZima Torpa, Amerikanca indijanskog porekla, mnogo je tuzniji. U Stokholmu
1912. godine je nadmoc¢no pobedio Torp u petoboju i desetoboju. Medutim, ubrzo nakon igara, jedan
novinar pronalazi Torpovu fotografiju sa jednim bejzbol timom. Kada su dosli do podatka da je igrajui
bejzbol dobijaoc 60 dolara mesec¢no, MOK je 1913. godine anulirao Torpove rezultate i oduzete su mu
medalje. Zlatne medalje je trebalo dodeliti drugoplasiranima — NorveZanin Bie u petoboju je primio zlatnu
medalju, dok je Svedanin Vislander, u desetoboju, to odbio re¢ima: “Pobedio je Torp, a ne ja”" Istina je,
medutim da je Torp nov¢anu naknadu dobijao za putne troskove, 5to nije bilo nedozvoljeno. Ipak 1913.
potpisuje profesionalni ugovor i cele naredne decenije je bio jedan od najboljih bejzbol igraca. Nakon
igracke karijere se propio i osiromasio. Pri¢a se da je celog Zivota patio zbog oduzetih medalja. Njegova
Cerka Grejs je 1975. godine pokrenula akciju za rehabilitaciju $ampiona. Predsednik SAD DzZerald Ford je
licno napisao pismo Predsedniku MOK-a, lordu Kilianu i 1980. godine je doneta odluka da se ova nepravda
ispravi. U januaru 1983. godine, Predsednik MOK-a, Huan Antonio Samaran je predao zlatne medalje
Torpovoj ¢erki.



1.3. RAD U SPORTSKIM ORGANIZACIJAMA

Velike kompanije su sportiste i timove videli kao sredstvo za prodaju svojih proizvoda i dopustanjem da
na Olimpijskim igrama u Barseloni ucestvuju i sportisti profesionalci (“Dream team”), prakti¢no je ukinuta
razlika izmedu profesionalnog i vrhunskog amaterskog sporta. U svakom slucaju, postoji tendencija Sire-
nja profesionalnog, tj. takozvanog komercijalnog sporta. Danas je interes ¢lanova kluba razli¢iti u odnosu
na onaj pre vise decenija, jer postoji vise mogucnosti kako da se potrosi slobodno vreme. Na ¢lana kluba
se gleda kao na klijenta koji je platio uslugu, a ne kao na volontera ija je aktivnost u klubu potrebna.

Status amaterizma i profesionalizma u stvarnosti izgleda tako da se siromasnija drustva (sa malim li¢-
nim dohotkom po glavi stanovnika) zalazu za amaterizam. Profesionalizam u sportu se javio u bogatim
zemljama. Najcesce se vezivao za boks (jos u XVIII veku), automobilizam (u Nemackoj i SAD), biciklizam
(Francuska, Belgija, Holandija, Italija), kriket (Australija, Novi Zeland, Engleska), hokej na ledu (Kanada),
konjicki sport, kosarku, ragbi, bejzbol, tenis, skijanje, umetnicko klizanje (SAD).

Posmatrajuci razlike u menadzmentu izmedu tradicionalnih sportskih organizacija, u kojima su prisutni
tzv. amateri i onih profesionalnih, uocljivo je sledece:

U tradicionalnim organizacijama planiranje je neformalno, ima improvizacije; svi u¢estvuju u aktivnosti-
ma kluba, upravljacka struktura se bira medu ¢lanovima, duznosti i obaveze su neformalno podeljene, a
odlucivanje je demokratsko, naj¢esce kroz komisije i sastanke; posao se obavlja volonterski, a motivi su
razlic¢iti. Moze se reci da svi o svemu sve znaju (rukovodenju i odlukama).

U profesionalnim sportskim organizacijama planiranje je formalno i jasno razdeljeno medu manjim brojem
osoba; odlucivanje je centralizovano od strane rukovodstva; samo upravni odbor i menadZzment znaju sve
o rukovodenju i odlukama; klub ima ugovore sa profesionalnim sportistima ili ima klijente (npr. fitnes klub
koji pruza odredenu vrstu usluga za pla¢enu ¢lanarinu), nasuprot ¢lanovima (u tradicionalnim klubovima);
potreban je profesionalni menadzment, stalno zaposleno osoblje motivisano platom, privilegijama i sl.

Sport je oduvek privla¢io paznju sopstvenih protagonista, ali i Sirokih masa. U danasnjem svetu sport se
¢ini kao delatnost ili fenomen sa velikim stepenom entuzijazma. Volonterski rad je nekada bio drustvena
obaveza, dok danas vise nije toliko popularan. Cinjenica je da veliki broj sportskih organizacija bazira
svoj rad na volonterima. U bogatijim sredinama, volonteri uglavhom pomazu oko organizacije velikih
medunarodnih sportskih takmicenja. Procenjuje se da ni jedna sportska organizacija ne bi mogla opstati,
ako bi morala da placa sve ono $to rade volonteri. Prema nekim procenama tokom Olimpijskih igara u
Sidneju 2000. godine bilo je angazovano oko 47000 volontera, a tokom olimpijskih i Paraolimpijskih igara
u Atini 2004. godine, oko 60000 volontera. Na zvani¢nom sajtu Olimpijskih igara u Pekingu 2008. data je
informacija da je ukupno bilo angazovano 1.700.000 volontera. Organizacioni komitet Olimpijskih igara u
Pekingu je tokom dve godine vrsio selekciju od ¢ak 2.070.000 osoba koje su se prijavile kao volonteri.
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2. VOLONTERSTVO

2.1. DEFINICIJAVOLONTERSKOG RADA

Istorijski posmatrano, volonterstvo je karakteristicno za mnoga drustva od njihovog nastanka, a uporiste nalazi u
tradicionalnoj ljudskoj solidarnosti. Kada se govori o nasem drustvu, naj¢escée se kao primer navodi obicaj zvani
"moba’, karakteristican za seoske sredine, kao i velike radne akcije obnove zemlje pedesetih i Sezdesetih godina
XX veka.

U savremenom drustvu volonterstvo predstavlja osnovni oblik gradanskog aktivizma. Volonterski rad predstavlja
osnovu funkcionisanja kako lokalnih udruzenja gradana, tako i oganizacija koje deluju na Sirem podru¢ju. Volon-
terski rad zastupljen je u Sirokom dijapazonu organizacija: verskih, humanitarnih, socijalnih, sportskih, nevladi-
nih, itd. U tom smislu, volonteri bez sumnje predstavljaju znacajan potencijal sveukupnog drustvenog razvoja.

Volotiranje je aktivnost koju covek obavlja dobrovoljno, izvan svojih redovnih aktivnosti, bilo da to ¢ini spontano
ili organizvano, za dobro drugih osoba, grupe, organizacije, drustva uopste, kao i za svoju li¢nu korist pri ¢emu
za tu aktivnost ne dobija materijalnu nadoknadu izuzev nadoknade troskova.

Klju¢ne karakteristike volonterstva su:
« dobrovoljnost - volonterska aktivnost obavlja se svojevoljno. U tom smislu, u volonterski rad ne spadaju

aktivnosti koje se obavljaju u okviru obavezne nastave u skolama, civilno sluzenje vojnog roka, kao i nepla-
¢ene aktivnosti zaposlenih na koje ih obavezuju kompanije u kojima su zaposleni.




« neplaéenost - volonterska aktivnost ne obavlja se iz Zelje za zaradom. Ipak, to ne znaci da angaZo-
vanje volontera ne iziskuje nikakve troskove. Ukoliko je osoba volonterski angazovana u okviru neke
organizacije, smatra se da je organizacija duzna da pokrije sve troSkove koje osoba ima na osnovu
svog volonterskog rada.

« obostrana korist — aktivnost od koje korist ima samo angaZovana osoba, kao i ona koja ima Stetne po-
sledice po drugog pojedinca, organizaciju ili drustvo uopste, nikako ne moze spadati u volonterstvo.

Volonterski rad u sportu definise se kao obavljanje bilo koje aktivnosti u vezi sa sportom, osim nepo-
srednog ucesca u sportskom takmicenju, bez materijane nadoknade, osim pokrivanja troskova u vezi sa
konkretnim poslom.

2.2. MOTIVACIJAZAVOLONTERSKI RAD

Motivacija predstavlja skup procesa koji podsticu, usmeravaju i odrzavaju svaku ljudsku aktivnost pa i
volonterski rad. Motivi pokrec¢u ¢ovekove delatnosti ka odredenom cilju i odrZavaju svako ljudsko po-
nasanje koje je determinisano motivacijom, sadasnjom situacijom i proslim iskustvom. Motivi pocivaju
na urodenim potrebama, to su primarni motivi (glad, zed) ili na stec¢enim potrebama — to su sekundarni
motivi (altuizam, empatija).

Motivi od kojih direktno zavisi interesovanje za volonterski rad su sledeci:

+ altruizam je jedan od odlucujucih faktora za volonterski rad. To je ponasanje koje je izazvano Zeljom
da se pomogne drugima, bez ocekivanja nagrade.

« empatija je drugi vazan faktor. Ona predstavlja sposobnost emocionalnog dozivljavanja osecanja
drugih ljudi.

« afilijativni motiv je veoma vaZzan, manifestuje se u Zelji da se bude u kontaktu sa drugim ljudima i
da se sa njima udruzuje u raznim aktivnostima. Socijalni motivi zadovoljavaju li¢ne ego potrebe, kao
$to su potrebe ze samopotvrdivanjem, potreba za prestizom i ugledom, uc¢estvovanju u zajednickim
delatnostima, upoznavanije sa ljudima, ali i Sirenje kontakata.

Osim navedenog, snazan motiv za volontiranje je i pozitivno iskustvo u volontiranju, $to je bitan podsticaj
za dalje aktivnosti u tom pravcu i pozitivan uticaj na druge ljude. VaZzan motiv za volontiranje je i moguc-
nost sticanja novih znanja i vestina, kao i mogucénost zaposlenja, ali i korist u daljoj karijeri. Na kraju, sve
veci broj ljudi volontira kako bi na koristan nacin iskoristio svoje slobodno vreme odnosno prevazisao
osecaj usamljenosti — 5to je jedna od glavnih odlika savremenog drustva.
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2.3.

POJEDINI SOCIOEKONOMSKI POKAZATELJI BITNI ZA RAZVOJ VOLONTERSTVA

Prema podacima Republi¢kog zavoda za statistiku, Republika Srbija ima povrsinu od 88361 km? na kojoj se
nalazi 6169 naselja. Broj stanovnika prema Popisu 2002. godine je 7.498.001.

VOLONTERSTVO H}

Tabela 1.
Naziv teritorije Pol:/rrjizna Uopirrauvzriwi Opédtine Naselja Gnraa::i};a r?asst;ljaa
Republika Srbija 88361 29 194 6169 207 5962
Centralna Srbija 55968 17 120 4253 129 4124
AP Vojvodina 21506 7 45 467 52 415
AP Kosovo i Metohija 10887 5 29 1449 26 1423

Posmatrajuci ukupan broj opstina u Republici Srbiji i broj opstina sa negativnim prirodnim prirastajem, dobija
se zastrasujuci podatak da je u Repubilici Srbiji 93,4% opstina sa negativnim prirodnim prirastajem. Dakle, odnos
zivorodenih i umrlih je izrazito nepovoljan.

Grafikon 1. Prirodno kretanje stanovnistva, 1947-1997

hilj.
200

175
Zivorodeni
150

125 L prirodni prirastaj

100 ~

75

50

25

0
1948 1953 1961 1971 1981 1991 1997



Kao potencijalnu pretnju razvoju sporta vezujemo cinjenice da je prema Popisu 2002. godine, ukupan
broj stanovnika ispod 7 godina — 495327, od 7 do 14 godina — 681443, dok je broj stanovnika sa 65 i vise
godina 1240505, dakle vise od prethodno navedene dve starosne kategorije. Broj u¢enika osnovnih skola
(2006/2007. — kraj skolske godine) iznosi 619771, dok je broj srednjoskolaca u Repubilici Srbiji (2006/2007.
— kraj skolske godine) 299194. Ukoliko se ovome dodaju studenti visih skola (2006/07) — 64500, kao i
studenti fakulteta (2006/07) — 174210, dakle mladi od kojih se ofekuje da se ukljuce u sportske aktivno-
sti, kroz takmicenje ili volontiranje, jasno je da je ovakva nedovoljna brojnost mlade populacije relativ-
no nepovolja. Ukoliko dodamo npr. ekonomski pokazatelj, ukupan broj zaposlenih 2007. godine, gde je
utvrden — procenjen godisnji prosek od 2002344, jasno je da ovakva struktura nije povoljna za sportske
organizacije, takmicenja, regrutovanje volontera u sportskim organizacijama i sl.

2.4. VOLONTERSTVO U STRATESKIM DOKUMENTIMA REPUBLIKE SRBIJE

Vlada Republike Srbije je na predlog Ministarstva omladine i sporta u 2008. godini usvojila dve strategije
koje prepoznaju znacaj volonterskog rada — Nacionalnu strategiju razvoja sporta u Republici Srbiji za pe-
riod od 2009. do 2013. godine i Nacionalnu strategiju za mlade. U ovom poglavlju su izdvojeni delovi iz
obe strategije u kojima je obradena oblast volonterstva i volonterskog rada.

Nacionalna strategija razvoja sporta u Republici Srbiji za period od 2009. do 2013. godine'
(Volonterizam u sportu)

1. Stanje sporta u Republici Srbiji

Volonterizam u sportu nije razvijen u dovoljnoj meri. Trenutna situacija odslikava se kroz nepostojanje
odgovarajuceg propisa o volonterskom radu, dok sa druge strane vecinu kadrova u sistemu sporta ¢ine
volonteri. Na taj nacin,rad na crno”u sportu je postaoc veoma izrazen. Sportske organizacije suoavaju se
sa problemima volonterizma kada je u pitanju, kako kratkoro¢no (organizacija sportskin manifestacija)
tako i dugorocno volontiranje (trenerski kadar). Zakonsko uredivanje volonterskog rada predstavlja ur-
gentnu potrebu srpskog sporta.

5. Strateski ciljevi

Promovisanje volonterizma u sportu

8. Mere za ostvarivanje ciljeva

1 (“Sluzbeni glasnik RS», Br. 55/05, 71/05 — ispravka, 101/07 i 65/08)
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Ciljevi:
Urediti sistem volonterizma u sportu
Aktivnosti:

Podrzati zakonsko uredivanje volonterskog rada;
- Podsticanje ucesca dece, omladine i starih u sportu kroz volonterske aktivnosti;
Promovisanje ideje volonterizma kroz edukaciju i promotivne kampanje;
Povezivanje sistema Skolstva, omladinskih organizacija i privrednog sektora sa sportskim organizacijama
radi promovisanja ideje volonterizma.

Nosilac aktivnosti — izvor finansiranja:

MOS - Finansiranje aktivnosti obavlja se iz budzeta RS za MOS, kroz programe za ostvarivanje opsteg interesa u
oblasti sporta.

Nacionalna strategiju za mlade? (Volonterizam)
3. Prikaz stanja u odnosu na opste ciljeve Strategije
3.1. Aktivno uc¢es¢e mladih u drustvu

Volonterizam. U Repubilici Srbiji ne postoje specifi¢ni izvori informacija o broju volontera, volonterskih programa
niti o u¢es¢u mladih u volonterskim aktivnostima.

U Republici Srbiji ne postoji propis koji na opsti nacin regulise pitanje volonterskog rada. Pojedini propisi uredu-
ju pitanja u vezi sa dobrovoljnim radom, ali ne postoji propis koji bi takav rad regulisao na opsti nacin. Zakonom
o radu predvidena je moguc¢nost zakljuc¢ivanja ugovora o stru¢nom osposobljavanju i usavrsavanju kao vida
volonterskog rada, a u cilju obavljanja pripravnic¢kog staza i polaganja stru¢nog ispita, odnosno radi stru¢nog
usavrsavanja, sticanja posebnih znanja i sposobnosti za rad u struci i specijalizacije.

Radna grupa koja se bavila i pitanjima uc¢es¢a volontera u radu udruzenja gradana u Republici Srbiji u okviru
Inicijative za zakonsko regulisanje statusa volontera u Republici Srbiji uradila je istrazivanje prema kome se
moze zakljuciti da veci deo populacije volontera ¢ine mladi, pri Cemu je ucedce Zena zastupljeno u vecoj
meri. Znacajan broj udruzenja gradana angazuju volontere po potrebi (41%), u pojedinim organizacijama su
svi volonteri (27%), a jedna Cetvrtina ispitanih organizacija volontere angazuje u skoro svim projektima (24%).

2

("Sluzbeni glasnik RS’, Br. 55/05, 71/05 —ispravka i 101/07)



Najc¢esce navodeni razlozi za volontiranje, medu mladima su: zadovoljstvo u obavljanju zajednickih aktiv-
nosti, druZenju, provodenju slobodnog vremena, potreba za samopotvrdivanjem i osecanjem korisnosti
kao i zadovoljstvo poslom.

Kao vazni demotivisudi faktori volontiranja navedeni su: strah od zloupotrebe i manipulacije, gubitak mo-
tivacije, strah od neuspeha i procena da volonteri dobijaju sitne, beznacajne poslove, $to ¢esto odgovara
realnosti. Mnogi mladi smatraju da niko ne Zeli da ¢uje njihovo mislienje i uvereni su da ce ih stariji ome-
tati u radu. Ipak, kao poseban razlog za nevolontiranje mladi ¢esto navode da ih nikada niko nije pozvao
i pitao da se ukljuce u bilo kakvu aktivnost.

Rezultati istrazivanja Instituta za psihologiju pokazuju da je najvedi broj srednjoskolaca ucestvovao u humanitar-
nim akcijama skupljanja novca (45,5%) i skupljanja odece i obuce za ugrozenu decu (42,5%), a potom u akcijama
Cis¢enja: Skolskog dvorista (35,7 %), okoline u kojoj Zivi (15,9%) i aktivnostima skupljanja starog papira (24,1%).
Mali broj mladih bio je uklju¢en u akcije koje se odnose na brigu o Zivotinjama i aktivnosti dobrovoljnog
davanja krvi. Mladi iznose da se ne ukljuc¢uju u volonterske akcije najcesce jer se one ne organizuju u
njihovoj sredini, jer nemaju vremena i zato 5to nisu na vreme informisani.

4. Specifi¢ni ciljevi i mere za njihovo ostvarivanje

4.1.4 Uspostaviti mehanizme za podsticanje, organizovanje i vrednovanje volonterskog rada mladih

Podrzati procese stvaranja pozitivnih zakonskih okvira o pitanjima vezanim za volonterstvo i volonterski rad,
sa ciljiem obezbedivanja minimuma prava koje garantuje drzava, za volontere i organizatore volontiranja;

Podrzati uspostavljanje mehanizama za vrednovanje volonterskog rada mladih kroz priznanje znanja, ve-
stina i/ili radnog iskustva stecenih volonterskim radom, sa ciljem obezbedivanja beneficija za volontere;

Stvoriti mehanizme i definisati standarde po kojima ¢e profitni, neprofitni i drzavni sektor podrzavati vo-
lonterski rad, a u cilju obezbedivanja kvaliteta i odrZivosti ovog oblika drustvenog angaZovanja;

Podsticati promovisanje sistema vrednosti volontiranja, sa ciljem ukazivanja na drustvene potrebe za vo-
lonterskim programima i dobitima od volonterskog rada;

Podrzavati procese stvaranja podsticajnih javnih politika o pitanjima vezanim za volontiranje i volonterski
rad, sa ciljem obezbedivanja uslova za volontiranje u svim oblastima drustvenog Zivota;

Podsticati i podrzavati sve vidove volontiranja ucenika i studenata, sa ciljem obezbedivanja uslova za
volontiranje pri Skolama i fakultetima.
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4.1.6 Razvijati gradansko drustvo pruzanjem podrske volonterstvu i aktivizmu mladih

Pokrenuti inicijative za uvodenje poreskih olakSica za donatore koji ulazu u razvoj aktivizma i volonterstva i drus-
tveno odgovornog poslovanja usmerenog ka mladima.

4.3.2. Uciniti dostupnim relevantne informacije o pravima mladih i moguénostima i prilikama za mlade

Uspostaviti saradnju sa obrazovnim institucijama i organizacijama ucenika i studenata kako bi se povecao ste-
pen informisanosti o volonterstvu.

4.6.2. Obezbediti podrsku i uslove za samoorganizovanje mladih
Podsticati volonterstvo mladih na lokalnom nivou
4.6.3. Promovisati aktivno uces¢e mladih u kreiranju i sprovodenju kulturnih politika na svim nivoima

Organizovati volontiranja u ustanovama kulture u obrazovne svrhe.

2.5. ISKUSTVO U RADU SAVOLONTERIMA

U skolopu istrazivanja o dosadasnjim iskustvima u radu sa volonterima obavljen je intrevju sa Cetri organizacije
koje u svom radu angazuju volontere. Za primer smo uzeli tri sportske organizacije i jednu nevladinu organizaci-
ju civilnog drustva. Intervjuisani su prestavnici organizacija koji imaju direktnu vezu sa angazovanjem volontera.
U sklopu intervjua postavljena su dva pitanja:
Za sportske organizacije:

Na koji nacin ste regrutovali volontere za navedeno takmicenje?

Problemi na koje ste nailazili u radu sa volonterima na navedenom takmicenju?
Za nevladinu organizaciju civilnog drustva:

Nacin na koji vasa organiazcija regrutuje volontere?

Problemi na koje ste nailazili u radu sa volonterima?



NAZIV ORGANIZACIJE: Dzudo savez Srbije

IME | PREZIME: Dragan Atanasov
FUNKCIJA: Direktor evropskog prvenstva u dzudou

NAJVECE MEDUNARODNO TAKMICENJE KOJE STE DO SADA ORGANIZOVAL:
Ekipno seniorsko prvenstvo Evrope 2006, Apsolutno prvenstvo Evrope seniorke i seniori 2006, Pojedinac-
no prvenstvo Evrope za seniorke i seniore 2007

ULOGA NA TAKMICENJU: Direktor evropskog prvenstva u dzudou
BROJ ANGAZOVANIH VOLONTERA: 150
Na koji nacin ste regrutovali volontere za navedeno takmicenje?

Opste volontere smo regrutovali iz organizacija koje su organizovale slicne manifestacije. Najbolja sa-
radnja je ostvarena sa Odbojkaskim savezom Srbije i upravo iz te organizacije su dolazili op5ti volonteri.
Volontere za specifitne poslove regrutovali smo iz klubova ¢lanica Dzudo saveza Srbije. Na internet sajtu
saveza je bio objavljen oglas za prijavljivanje volontera i nakon odabira radili smo ¢itav niz edukativnih
radionica. Kako bismo olaksali rad volontera priredili smo knjigu pravila i obaveza gde je svaka aktivnost
volontera bila detaljno opisana. Takode, u samoj knjizi su se nalazili svi podaci o angazovanim volonteri-
ma i vodama grupa volontera ukljucujudi i kontakt telefone.

Problemi na koje ste nailazili u radu sa volonterima na navedenom takmicenju?

Nismo imali gotovo nikakvih problema sa volonterima posto su bili visoko motivisani da ucestvuju u
realizaciji projekta. Na visokom stepenu motivisanosti radili smo svi kao tim tj. kao vode organizacije i
to kroz organizovanje Cestih edukacija, videnja u Sali za takmicenje i druzenja uopste. Volonteri su bili
veoma zasluzni $to sam za organizaciju pojedina¢nog prvenstva Evrope za seniore i seniorke 2007. do-
bio nagradu od strane Evropske dzudo unije za najboljeg direktora Sampionata u 2007. godini. Takode,
takmicenje je proglaseno za najbolje organizovano prvenstvo u 2007. godini. Znacaj ovih priznanja je u
toliko vedi imajudi u vidu da u konkurenciju za izbor ulaze i Svetski kupovi i Evropska prvenstva u svim
uzrasnim kategorijama.
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NAZIV ORGANIZACIJE: Odbojkaski savez Beograda

IME | PREZIME: Zorica Bjeli¢
FUNKCIJA: Sekretar

NAJVECE MEDUNARODNO TAKMICENJE KOJE STE DO SADA ORGANIZOVAL:
Finalni turnir Svetske lige u odbojci — Beograd, jul 2005.

ULOGA NA TAKMICENJU: Clan Organizacionog komiteta — Menadzer za volontere
BROJ ANGAZOVANIH VOLONTERA: 250
Na koji nacin ste regrutovali volontere za navedeno takmicenje?

Putem internet sajta Odbojkaskog saveza Srbije (tada Srbije i Crne Gore) i Odbojkaskog saveza Beograda, preko
klubova - ¢lanica OS Beograda i u saradnji sa Sportskom asocijacijom menadzera Srbije.

Posle prijava, obavljeni su razgovori sa svim prijavljenim osobama, grupno i pojedina¢no, upoznati su sa onim
Sta e raditi na takmicenju i nakon odabira zainteresovanih, obavljeni su treninzi u sportskoj hali,Arena”.

Problemi na koje ste nailazili u radu sa volonterima na navedenom takmicenju?

Uglavnom nije bilo nekih vecih problema, ali se desavalo da pojedini volonteri ne postuju kuéni red dvorane u
kojoj se odvija takmicenje, kao i dogovor oko poslova koje ¢e obavljati. Takode sam imala problem sa jednom
devojkom koja je napustila svoje radno mesto u hotelu Hajat (gde je koristila telefon u privatne svrhe — pozivi u
inostranstvo) jer je htela da gleda utakmice.

Odmah po uocavanju problema obavila sam razgovore sa tim volonterima i svi, sem pomenute volonterke koja
je bila rasporedena u hotelu Hajat, su se od tada ponasali prema pravilima sa kojima su bili upoznati.

Volonterka koja nije htela da prihvati pravila organizacije posla udaljena je iz organizacije takmicenja i viSe nije
radila kao volonter do kraja takmicenija.



NAZIV ORGANIZACIJE: EYOF Beograd 2007

IME | PREZIME: Natasa Jankovi¢
FUNKCIJA: Menadzer, sektor volonteri

NAJVECE MEDUNARODNO TAKMICENJE KOJE STE DO SADA ORGANIZOVAL:
Evropski olimpijski festival mladih (EYOF Beograd 2007)

VASA ULOGA NATAKMICENJU: Realizacija projekta volontera, u saradnji sa koordinatorima i vodama timo-
va podsektora Volonteri prac¢enje rada volontera

BROJ ANGAZOVANIH VOLONTERA: OKO 1500
Na koji nacin ste regrutovali volontere za navedeno takmicenje?

U cilju animiranja i angazovanja neophodnog broja volontera, preduzece EYOF Beograd 2007 je ostvarilo
saradnju sa Fakultetom sporta i fizickog vaspitanja, Univerzitetom ,Braca Kari¢’, Savezom studenata Beo-
grada, Vojnom Akademijom i Vojnom gimnazijom. Sve informacije o volontiranju na EYOF-u su se nalazile
na zvani¢nom internet sajtu. Takode, svi zainteresovani su mogli da se prijave putem on-line prijave ili
popunjavanjem volonterskog formulara na nekoj od promocija.

Kampanja,Budi volonter” je pocela sa radom u februaru mesecu 2007. godine. U pocetku su se promocije
odrzavale na Fakultetu sporta i fizickog vaspitanja, Univerzitetu,Braca Kari¢” i Beogradskom Univerzitetu, a
kasnije se pocelo i sa promotivnim aktivnostima na svim vec¢im sportsko-rekreativnim dogadajima koji su
se odrzavali u Beogradu u periodu od marta do jula meseca 2007. godine (Beogradski maraton, Sportski
dan,Lasta’, Dan izazova, Beogradska rolerijada, Samsung trka, Olimpijski dan tr¢anja). Takode, promotivne
aktivnosti sektor volontera je imao za vreme sajma brendova i sajma turizma, a tokom juna i jula meseca
vrsene su promocije na Trgu republike i Adi Ciganliji u saradnji sa Turistickom organizacijom Beograda i
kompanijom,Samsung”.

Sportski savezi, zaduZeni za obezbedivanje potrebnog broja sportskih volontera, su vrsili regrutaciju pre-
ko svojih klubova.

Problemi na koje ste nailazili u radu sa volonterima na navedenom takmicenju?

Volonteri angaZzovani u podsektoru obezbedenje nisu mogli da pruze adekvatnu podrsku, tako da se ovaj
podsektor pokazao kao potpuni promasaj za volontersko angazovanje.
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Usled promene funkcionisanja sektora transport i sektora info centar, svi volonteri ovih podsektora su postali
suvisni na sportskim objektima. Vecina koordinatora sporta, uvidevsi to, dodelila im je neke druge poslove, dok
su se na pojedinim objektima volonteri dosadivali, pa samim tim pravili guzvu.

Pojedini sportski savezi koji su bili u obavezi da obezbede potreban broj sportskih volontera su nekoliko dana
pred takmicenje javili da ipak nemaju dovoljan broj. Trebalo je regrutovati dodatni broj volontera, a viemena za
obuku nije bilo, tako da su se sveze regrutovani volonteri uhodavali za vreme samog takmicenja, $to se negde
pokazalo kao loSe.

Neki od Sefova delegacija su svojim volonterima — Ataseima davali zaduZenja koja nisu bila prihvatljiva (name-
Stanje kreveta u sobama, izbacivanje dubreta, fizicki poslovi). Nakon intervencije Vode tima Atasei, problem je
resen, a sefovi delegacija su se izvinili.



NAZIV ORGANIZACIJE: Viktimolosko drustvo Srbije

IME | PREZIME: Jasmina Nikoli¢

FUNKCIJA: Rukovoditeljka sluzbe za Zrtve

BROJ TRENUTNO ANGAZOVANIH VOLONTERA: 8
Nacin na koji vasa organizacija regrutuje volontere?

Preko preporuka, informisanjem putem internet stranice, pozivom za volontiranje koji se stavlja na ogla-
sne table fakulteta. Zainteresovani volonteri prvo salju CV i pismo motivacije i zatim se odabrani kandidati
pozivaju na razgovor. Po obavljenom razgovoru vrsi se selekcija volontera koji ¢e prisustvovati osmod-
nevnoj obuci za rad sa Zrtvama kriminaliteta. Obaveza volontera je da posle zavrsene obuke volontira
minimum godinu dana, minimum Cetiri sata nedeljno.

Problemi na koje ste nailazili u radu sa volonterima?

Desava se da i posle ovakve selekcije volonteri odustanu u toku treninga. Razlozi su da shvataju da ne
mogu da odgovore zahtevima koji ¢e pred njima biti postavljeni u toku rada ili njihovo shvatanje da ih
ta oblast rada ne zanima. Primecuje se veca zainteresovanost za volontiranje u poslednje dve godine, za
razliku od pet godina u nazad kada je Viktimolosko drustvo Srbije pocelo da regrutuje volontere. Takode,
daleko je veca ozbiljnost volontera i njihov prilaz radu. U pocetku su volonteri shvatali svoj rad kao po-
Cetak zasnivanja svog radnog odnosa i ako nisu videli izglede za ostvarivanje tog cilja odustajali su. Cini
mi se da u poslednje vreme volonteri shvataju rad kao nacin da nauce nesto novo i steknu neophodna
iskustva u radu. Otezavajuca okolnost je da ne postoji zakon o volonterizmu i ne postoje zakonske mo-
gucnosti da se volonterima nadoknaduju materijalni troskovi bez placanja velikih poreza.
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3.ZAKONSKA OSNOVA VOLONTIRANJA

Volontiranje predstavlja izuzetno znacajnu drustvenu instituciju i jedan od metoda kojim se ostvaruje nacelo
drustvene solidarnosti i gradanska kohezija u svim drzavama sveta. S obzirom na to da volonteri, svojim volon-
terskim radom, doprinose opsem razvoju drzave i drustva kroz obavljanje drustveno korisnih delatnosti, logi¢no
je da pravni sistem (zakoni i odgovarajuci podzakonski propisi) treba da propise pravila o pravhom statusu vo-
lontera, tj. njihovim pravima, obavezama i odgovornostima.

Mnogobrojne medunarodne organizacije bavile su se pitanjem volonterstva i volonterskog rada, a najaktivnije
na tom polju bile su Ujedinjene nacije (UN) i Savet Evrope (SE).

Savet Evrope je 11. maja 2000. godine doneo Konvenciju o promovisanju transnacionalnog dugoro¢nog vo-
lonterskog rada mladih? u ¢ijem ¢lanu 1. stavu 2. je predvideno da se: , Volonterski rad mora zasnivati na aktiv-
nosti za koju se ne dobija novéana naknada i na slobodnoj odluci volontera". Stavom 3. istog ¢lana Konvencije
predvideno je izuzetno vazno ogranic¢enje kojim je propisano da transnacionalni dugoroéni volonterski rad ne
zamenjuje obaveznu nacionalnu sluzbu, u drzavama u kojima ona postoji, kao i da ne moZe da zameni pla¢eno
zaposlenje. U ¢lanu 2. stavu 1. tacki 3. Konvencije odredeno je da: , Transnacionalni dugorocni volonterski rad
oznacava aktivnost koja se obavlja u inostranstvu, bez novéane naknade volonteru, a koja obezbeduje uzaja-
mni neformalni edukativni proces za volontera i ljude sa kojima on ili ona saraduje". Time se Konvencija Saveta
Evrope ogranicila isklju¢ivo na pravno uredivanje transnacionalnog volonterskog rada, dok je pravno regulisa-
nje volonterskog rada u okvirima drZava, prepustila nacionalnim zakonodavstvima. Takav pristup potvrden je
pravilom iz ¢lana 3. stava 3. Konvencije u kome stoji da:,,Odredbe ove Konvencije ne uti¢u na povoljnije odredbe
u okviru nacionalnog zakonodavstva u pogledu statusa ili pravnog rezima volonterskog rada".

European Convention on the Promotion of a Transnational Long-term Voluntary Service for Young People, nalazi se se na internet stranici: http://www.
conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Word/175.doc.



Konvenciju o promovisanju transnacionalnog dugoroénog volonterskog rada mladih, do sada je potpi-
salo samo devet drzava (AzerbejdZan, Belgija, Francuska, Luksemburg, Jermenija, Rumunija, San Marino,
Turska i Velika Britanija), a ratifikovala je samo jedna drzava — Luksemburg i to 23. januara 2007. godine.*
Kada ¢e Republika Srbija pristupiti toj Konvenciji i izvrsiti njenu ratifikaciju, nije poznato.

Osim navedene Konvencije, tokom 2001. godine, koja je od strane Generalne skupstine UN bila progla-
sena Medunarodnom godinom volontera, Parlamentarna skupstina Saveta Evrope usvajila je Preporuku
br. 1496 (2001) o unapredeniju statusa i uloge volontera u drustvu, kao doprinos Parlamentarne skupstine
Medunarodnoj godini volontera.

U Republici Srbiji ne postoji pravni okvir koji omogucava volontiranje u onom smislu u kome volonterski
rad postoji ve¢ dugi niz godina u mnogim drugim drzavama sveta,” tako da je i moguénost pravno pri-
znatog volonterskog rada u sportu i sportskim organizacijama svedena na minimum.

Zakon o radu® ¢lanom 201. uredio je moguc¢nost zakljuc¢ivanja ugovora o stru¢nom osposobljavanju i usa-
vrsavanju. Moguc¢nost zaklju¢ivanja tog ugovora izmedu poslodavca i nezaposlenog lica, radi obavljanja
pripravnickog staZa i polaganja stru¢nog ispita, kad je to zakonom, odnosno pravilnikom predvideno kao
poseban uslov za samostalan rad u struci, kao i moguc¢nost da poslodavac zakljuci takav ugovor sa licem
koje zeli da se stru¢no usavrsii stekne posebna znanja i sposobnosti za rad u svojoj struci, odnosno da obavi
specijalizaciju, za vreme utvrdeno programom usavrsavanja, odnosno specijalizacije, samo li¢i na ugovor o
volonterskom radu, ali se sustinski razlikuje od njega. Visegodisnja praksa zaklju¢ivanja ugovora o stru¢nom
osposobljavanju i usavrsavanju na osnovu ¢lana 201. Zakona o radu, dovela je do toga da se u svakodnev-
nom zivotu i komunikaciji gradana ustalila upotreba kolokvijalnog izraza ,volontiranje', a kod velikog broja
ljudi stvorio utisak da je volonterski rad regulisan propisima Republike Srbije, $to ne odgovara istini.

Ministarstvo rada i socijalne politike Viade Republike Srbije, jos 2006. godine konstatovalo je potrebu za
$to hitnijom izradom zakona kojim bi na sveobuhvatan nacin bila uredena oblast volonterskog rada u
Republici Srbiji. Tom prilikom zauzet je stav da postojeca zakonska reSenja koja ureduju razlicite oblike
rada, ali ne i volonterski rad, stvaraju ozbiljne prepreke, a u nekim slu¢ajevima i sprecavaju volontiranje i
istovremeno uticu na izostanak pravne zastite volontera. Dosadasnja praksa neregulisanog volonterskog
rada u Repubilici Srbiji, pokazala je da je zakonski okvir koji ureduje volonterski rad bitan, ne samo zbog
garantovanja pravne sigurnosti gradana koji se odluce za taj oblik rada, vec i kako bi se u buduc¢nosti,
volonterski rad lakse i bolje organizovao, a samim tim efikasnije kontrolisao i omogucio zastitu volonterai
korisnika volonterskog rada. Osim toga, i nevladin sektor u Srbiji imao je interesa za pokretanje inicijative
za pravno regulisanje volonterskog rada, kako bi volonterstvo postalo drustveno, tj. drzavno priznato i

5
6

Chart of signatures and ratifications, nalazi se se na internet stranici: http://www.conventions.coe.int/Treaty/Commun/ChercheSig.asp?NT=175
&CM=8&DF=12/4/2008&CL=ENG.

R. Bukumiri¢ Kati¢, Zakon o volontiranju, u: Pravni savetnik 23/2008, NIP ,Obrazovni informator’, Beograd, 2008, str. 11.

“Sluzbeni glasnik RS, br. 24/2005 i 61/2005.
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kako bi se stvorili zakonski okviri za volontiranje u Srbiji. Zbog toga je u Autonomnoj pokrajini Vojvodini (AP Voj-
vodini) 2006. godine oformljena ,Inicijativa IZVOR" (neformalna mreZa nevladinih organizacija iz Novog Sada)
koja je u saradnji sa Izvrsnim ve¢em AP Vojvodine pripremila Radni tekst prednacrta zakona o volontiranju. Pro-
ces pisanja i pripreme tog teksta Prednacrta zakona trajao je dve godine, a u okviru njega je definisan pojam vo-
lonterskog rada, napravljena jasna razlika izmedu svesnog dobrovoljnog rada u korist zajednice i pripravni¢kog
staza. Prednacrtom sacinjenim od strane , Inicijative IZVOR" predlozeno je da se zakonom volonterima osigura
minimum prava koje ¢e im garantovati drzava, kao i da se obezbede dodatne beneficije, kako volonterima tako
i organizatorima volontiranja.”

Kako bi se pravno regulisala sva pitanja od uticaja na organizovanje i sprovodenje volonterskog rada, Mini-
starstvo rada i socijalne politike oformilo je radnu grupu za pripremanje Nacrta zakona o volonterskom radu.
Ta radna grupa uzela je u obzir i re3enja predloZzena Radnim tekstom prednacrta zakona o volontiranju koji je
pripremila ,Inicijativa IZVOR'". Prema trenutno dostupnim informacijama, budu¢i zakonski tekst nalazi se u fazi
izrade prednacrta, a Nacrt zakona o volonterskom radu najverovatnije ¢e biti predstavljen javnosti u prvoj polo-
vini 2009. godine, kada ¢e zapoceti i javna rasprava o resenjima predlozenim tim Nacrtom. Za sada je poznato
strateSko opredeljenje Ministarstva da ¢e se donosenjem Zakona o volontiranju pravno urediti odnosi izmedu
volontera, organizatora volontiranja i korisnika volontiranja, ¢ime bi se stvorilo pozitivno drudtveno okruZenje
povoljno za promovisanje i razvoj volonterstva, a istovremeno doprinelo aktivnom ukljucivanju gradana u drus-
tvene procese i razvoj humanog i ravnopravnog demokratskog drustva.®

U javnim istupanjima predstavnika Ministarstva rada i socijalne politike predstavljen je stav da ¢e buducim Zakonom o
volontiranju, volontiranje biti odredeno kao dobrovoljno pruZanje usluge drugom licu ili obavljanje aktivnosti za dobro
drugog lica, ili obavljanje najrazlicitijih aktivnosti za opste dobro, bez isplate novéane nagrade ili druge imovinske koristi
izvrsiocu usluge. Pod tako Siroko odreden pojam volontiranja, lako ¢e se podvesti i svi oblici volontiranja u sportu, $to
bi u buducnosti trebalo da poveca vaznost i ulogu volontera u funkcionisanju i unapredivanju rada sportskog sistema
Srbije. Takode, najavljeno je da ¢e pored nacela dobrovoljnosti i besplatnosti volontiranja, Zakonom biti propisana i:

« zabrana diskriminacije volontera koja znaci da ¢e svi gradani morati da imaju jednake mogucnosti za volon-
tiranje bez obzira na svoja li¢na svojstva, osim ako drugacije ne proizlazi iz same prirode volonterske aktivnosti;

« zastita korisnika volontiranja, $to znaci da ¢e organizatori volontiranja morati da posvete posebnu paznju
izboru i osposobljavanju volontera koji rade sa decom, osobama sa invaliditetom ili osobama sa tesko¢ama
U razvoju, starim i nemoc¢nim osobama, bolesnim osobama ili osobama koje su potpuno ili delimi¢no lisene
poslovne sposobnosti;

« zabrana zloupotrebe volontiranja, koja ce onemoguciti privredna drustva da organizuju volontiranje u
cilju sticanja dobiti, a podstaci volontiranje u okviru humanitarnih i ostalih neprofitnih organizacija, fonda-
Cija, verskih zajednica, ustanova, bolnica i sportskih udruzenja.
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A. Galambos, Volonterizam i volonterski rad, nalazi se se na veb-stranici: http://www.lda-subotica.org/dokumenti/VOLONTERIZAM%2019620VOLONTER-
SKI%20RAD.doc.
R. Bukumiri¢ Kati¢, op.cit, str. 11.



Zakon o volontiranju sadrzace i posebne odredbe o Ugovoru o volontiranju, a pre svega ¢e urediti us-
postavljanje ugovornog odnosa izmedu volontera, organizatora volontiranja i korisnika volontiranja. Za-
konom ce biti propisana forma i uslovi za zakljuenje Ugovora o volontiranju, njegova sadrzina, nacin
prestanka i raskida, kao i eventualne posledice njegovog nepostovanja.’

Osim toga, prava i obaveze volontera bice propisani i garantovani Zakonom i volonter ¢e imati:

pravo da unapred bude upoznat sa uslovima volontiranja i aktivnostima koje ¢e obavljati;

pravo da bude upoznat sa eti¢kim pravilima volontiranja;

pravo na stru¢nu pomoc i podrsku tokom volontiranja;

pravo da odbije ili prekine volontiranje ako ono nije u skladu sa zakonom ili ugovorom o volontiranju,
ili ako volontiranjem moze da ugrozi svoju bezbednost i zdravlje, ili bezbednost i zdravlje drugog lica;
pravo na naknadu troskova nastalih u vezi sa volontiranjem (troskovi prevoza, smestaja i ishrane za vreme
volontiranja, eventualni troskovi medicinskih pregleda potrebnih za dobijanje statusa volonterai sl.).

O opravdanosti potrebe da volonterski rad bude ureden zakonom, govori i ¢injenica da je u najvecem
broju evropskih drzava taj oblik rada regulisan zakonima, bilo posebnim zakonom o volonterskom radu,
bilo u okviru drugih zakona koji ureduju rad, socijalnu zastitu i javne sluzbe. Uporednopravna praksa
potkrepljuje stav o neophodnosti sto skorijeg donosenja Zakona o volonterskom radu u Srbiji, a sagleda-
vanje i analiza konkretnih zakonskih redenja iz stranih zakonodavstava, pomaze da se zauzme stav i pra-
vilno ocene redenja koja ¢e predloZiti srpski zakonodavac. Za potrebe ovog istraZivanja bic¢e predstavljen
i analiziran pravni okvir koji ureduje volonterski rad u Italiji, Ceskoj, Poljskoj i Rumuniji.

Italija

U Republici Italiji postoji dugogodisnja tradicija volonterskog rada i veoma Sirok pravni okvir, koji brojnim
propisima ureduje pravni status volontera u toj drzavi. Osim Zakona o volonterstvu donetim pod brojem
266/1991, sledeci zakoni Republike Italije ureduju volonterstvo i volonterski rad:

«  Zakon o saradniji i razvoju volonterskih organizacija donet pod brojem 49/1987;
«  Zakon o socijalnoj saradnji donet pod brojem 381/1991;

«  Zakon o javnim sluzbama donet pod brojem 383/2000;

«  Zakon o civilnom sluzenju vojnog roka donet pod brojem 64/2001.

Italijanski Zakon o volonterstvu donet je 1991. godine i predstavlja sistemski zakon u toj oblasti koji
pruza pravni osnov za donosenje podzakonskih akata kojima regionalne i lokalne vlasti u ltaliji detaljnije

9

R. Bukumiri¢ Kati¢, op.cit, str. 12.
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ureduju posebna pitanja u vezi sa volonterstvom i volonterskim radom. Tim zakonom volonterski rad je priznat
kao legitiman oblik rada i aktivnost koja doprinosi razvoju civilnog drustva. Zakonom su definisane volonterske
aktivnosti i odreden odnos koji uspostavlja drzava, tj. Vlada Republike Italije, sa volonterskim organizacijama i
grupama. Zakonom o volonterstvu je izri¢ito propisano da se volonteri ne smatraju zaposlenim licima.'® Takvo
opredeljenje zakonodavca oslobodilo je volonterske organizacije pla¢anja obaveznih socijalnih doprinosa za
volontere, kao i plac¢anja drzavi i lokalnim vlastima odgovarajucih vrsta poreza u vezi sa radom volontera. Me-
dutim, Zakon propisuje obavezu za volonterske organizacije da zdravstveno osiguraju svoje volontere, a uz to
predvida da volonterima nije dozvoljeno isplacivati naknadu za volonterski rad, nego isklju¢ivo naknade razu-
mnih troskova nastalih tokom vrienja volonterskih aktivnosti (troskovi prevoza, ishrane, smestaja i sl.). Prikazani
nacin zakonskog uredivanja volontiranja, omogucava razvoj volonterske delatnosti i koris¢enje volonterskog
rada, izmedu ostalog i u okviru sportskog sistema Italije.

Zakon o saradniji i razvoju volonterskih organizacija donet je na inicijativu Vlade Republike Italije 1987. godine i
njime je stvoren pravni osnov za uspostavljanje institucionalne medudrzavne saradnje volonterskih organizacija,
a sa ciliem omogucavanja pravno priznatog volontiranja italijanskih gradana u inostranstvu. Zakon je predvideo
mogucénost da nevladine organizacije organizuju volontersku sluzbu, tj. volonterski rad, u drugim drzavama.

Postoje dva zakonska ogranic¢enja kada je re¢ o uc¢escu italijanskih gradana u volonterskom radu u drugim
zemljama. Prvo ogranicenje zapravo predstavlja uslov za volontersku delatnost u inostranstvu, koji se ogleda u
tome da isklju¢ivo punoletni italijanski gradani (osobe starije od osamnaest godina zivota) mogu preko italijan-
skih volonterskih organizacija obavljati organizovane volonterske aktivnosti u inostranstvu. Naravno, ako je re¢ o
volonterskim aktivnostima u inostranstvu, koje nisu organizovane od strane italijanskih volonterskih organizaci-
ja, svaki gradanin, pa i maloletno lice, slobodno je da ode u neku drugu drZavu i u skladu sa propisima te drzave
obavlja volonterski rad. Drugo ogranicenje propisano Zakonom predvida da osoba koja ¢e vrsiti volonterski rad
u inostranstvu, mora da poseduje odgovarajuce kvalifikacije, a po potrebii potvrdu o zavrsenoj posebnoj obuci
koja ¢e joj omoguciti da shvati svrhu svojih aktivnosti u inostranstvu. Zanimljivo je opredeljenje zakonodavca
da volonteri koji rade u inostranstvu, u okviru medunarodnih volonterskih projekata, mogu da primaju platu ¢ija
visina zavisi od nekoliko elemenata, a pre svega od mesta volontiranja i radne uloge (vrste aktivnosti) volonte-
ra.'' Dobra strana odredbi Zakona o saradniji i razvoju volonterskih organizacija je $to omogucava da italijanske
sportske organizacije organizuju ucesce svojih volontera na medunarodnim sportskim manifestacijama prili-
kom cije organizacije i sprovodenija je volonterski rad uvek dobrodosao.

ltalijanski Zakon o socijalnoj saradnji iz 1991. godine i Zakon o civilnom sluZenju vojnog roka iz 2001. godine,
iako ureduju odredene segmente volonterskog rada, nemaju znacaja za oblast pravnog uredivanja volonter-
skog rada u sportu i sportskim organizacijama, tako da odredbe tih propisa nece biti detaljnije predstavljene u
okviru ove studije.
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Republika Ceska sve do 2003. godine nije imala zakon kojim se ureduje volonterski rad. Zakon o dobro-
voljnom radu poceo je da se primenjuje u Ceskoj od 1. januara 2003. godine i on predstavlja prvi zakon u
istoriji ¢eskog pravnog sistema koji je posebno uredio volonterski rad. Clanom 3. tog Zakona volonter je
definisan kao: ,0soba koja je slobodnom voljom odlucila da vrsi volonterske usluge upotrebom sopstve-
nih vestina, znanja i kvaliteta”. U okviru istog ¢lana Zakona propisano je da status volontera moze imati
samo lice starije od petnaest godina Zivota, ako se volonterski rad obavlja na teritoriji Ce3ke Republike,
dok za obavljanje volonterskog rada van teritorije Ceske drzave, ako je taj rad organizovan od strane
¢eskih volonterskih organizacija, volonter koji je drzavljanin Republike Ceske, mora imati najmanje osa-
mnaest godina Zivota.

Zakon o dobrovoljnom radu u mnogim analizama i studijama objavljenim u proteklih nekoliko godina,
naveden je kao dobar primer pravnog uredivanja volonterskog rada i put koji bi trebalo da slede zako-
nodavstva drzava srednje i jugoistocne Evrope. Medutim, pored mnogih prednosti, taj Zakon sadrzi i
odredene nedostatke.'? Zakon nije obuhvatio i uredio sve vrste volonterskog rada, vec¢ je osmisljen kao
sredstvo za promovisanje i pruzanje podrske samo jednom delu volonterskog sektora i aktivnosti. Ceski
zakon prepoznaje i ureduje sledece oblasti volonterskog rada:

pruzanje socijalne zastite;

rad sa nacionalnim manjinama i imigrantima;
rad sa narkomanima;

pruzanje pomoci starim ljudima;

zabavne aktivnosti mladih i dece;
dobrotvorni rad;

rad na zastiti Zivotne sredine;

zastita kulturnog nasleda.

Eventualno volontiranje u sportu i sportskim organizacijama, prema tom zakonu moguce je samo ako
se odredene sportske aktivnosti mogu podvesti pod pojam zabavnih aktivnosti mladih i dece. To zaprav-
no znadi, da ¢eski volonteri mogu pruzati usluge volontiranja na svim sportskim dogadajima i drugim
manifestacijama povezanim sa sportom i sportskim aktivnostima, ako se te aktivnosti odnose na decu i
omladinu.

lako je zakonska lista oblasti u kojima se u Ceskoj moze obavljati volonterski rad prilicno siroka, razlog
iz koga se mnogi volonteri i njihov rad ne mogu podvesti pod dejstvo Zakona o dobrovoljinom radu je
¢injenica da volonterske organizacije moraju biti akreditovane od strane ¢eskog Ministarstva unutrasnjih

12 Volonterizam i javne institucije, op,cit, str. 118.
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poslova koje vodi njihov registar. Ceski Zakon ¢lanom 6. stavom 1. propisao je da akreditacija mora biti predloze-
na od strane savetodavnog tela — Komiteta za Akreditacije — koji se sastoji od jednog predstavnika Ministarstva
spoljnih poslova, Ministarstva obrazovanja, mladih i sporta, Ministarstva unutrasnjih poslova, Ministarstva rada i
socijalnog staranja, Ministarstva za Zivotnu sredinu, Ministarstva zdravlja, Ministarstva kulture, Ministarstva finan-
sija i vladinog Saveta za nevladine i neprofitne organizacije. Sa druge strane, takav pravni rezim je dobar, posto
dovodi do toga da su organizatori volonterskih aktivnosti (volonterske organizacije) partneri Ceske Republike
i kao akreditovani partneri imaju znacajnu finansijsku podrsku ¢eske drzave. Uslov da bi organizacija bila akre-
ditovana je da je na teritoriji Ceske registrovana kao neprofitna organizacija koja se bavi nekom od zakonom
dozvoljenih delatnosti. Zakon je predvideo obavezno zdravstveno osiguravanje svih volontera, osiguranje za
slucaj nesrece na radu i placanje troskova penzijskog osiguranja volontera.

Poljska

U Poljskoj postoji izuzetno veliki broj neprofitnih organizacija koje se bave organizovanjem i sprovodenjem
volonterskog rada. Ministarstvo za rad i socijalno staranje te drzave 2003. godine uputilo je Predlog zakona o
volontiranju i radu za opste dobro parlamentu na usvajanje.

Zakon o volontiranju i radu za opste dobro stupio je na snagu 29. juna 2003. godine. On stvara pravni osnov za
sporovodenije volonterskih aktivnosti u Poljskoj, $to dodatno motivise pojedince da se ukljuce u tu oblast rada.
Zakon propisuje da volontiranje moZe da postoji u tri slucaja:

1. onda kada volonterski rad organizuju nevladine organizacije ¢ijim statutom je odredeno da se bave delat-
nostima koje su usmerene na ostvarivanje opsteg dobra, pod uslovom da su kao takve upisane u sudski
registar;

2. onda kada volonterski rad organizuju javne sluzbe, pod uslovom da se ne bave profitabilnim delatnostima;

3. onda kada volonterski rad organizuju druga pravna lica ¢ijim radom upravljaju ili ih direktno kontrolisu
drzavni organi.

Zakon sadrzi i odredbe koje se ti¢u zastite prava volontera, tako da izmedu ostalog propisuje da volonter ima
pravo na bezbednost na volonterskom radnom mestu, $to obuhvata i obavezu organizatora volontiranja da vo-
lontera unapred upozna i upozori sa rizicima koje nosi radno mesto. Volonterska organizacija duzna je da prema
odredbama Zakona, obezbedi volonteru sredstva potrebna za prevoz i da mu naknadi druge troskove vezane
za volontiranje. Propisano je da se ugovor o volontiranju mora saciniti u pisanom obliku, u slu¢ajevima kada
volontiranje traje duze od trideset dana. Podrucje primene Zakona je veoma $iroko, a zakonom su nabrojane 24
oblasti delovanja volontera. Dobro resenje zakonodavca je $to se pod neke od 24 propisanih oblasti lako moze
podvesti i volontiranje u sportu i sportskim organizacijama.



Rumunija

Zakon o volonterstvu donet je u Rumuniji 2001. godine, a volontiranje je definisao kao: ,aktivnost od javnog
interesa koju sprovode pojedinci koji se nazivaju volonterima, unutar propisanog pravnog okvira". Medutim,
rumunski Zakon je znatno vise paznje poklonio uredivanju tzv. medunarodnog volonterstva u odnosu na vo-
lonterski rad koji se sprovodi u domacim okvirima.”* Zakonom su propisani uslovi za zakljucivanje volonterskog
ugovora, a u okviru zakonskih normi je predvideno i sledecih pet principa na kojima se zasniva volontiranje:

«  ucesc¢e volontera u volonterskim aktivnostima temelji se na njihovoj slobodno donesenoj odluci;

- volonterske aktivnosti vrie se bez bilo kakve finansijske nadoknade;

+  svizainteresovani pojedinci imaju jednake $anse za ucedce u volonterskom radu, bez obzira na rasu,
pol, veroispovest ili bilo koji drugi potencijalni osnov diskriminacije;

-« volonteri mogu aktivno ucestvovati svojim radom u bilo kom segmentu Zivota drustvene zajednice;

- povremene dobrovoljne aktivnosti pojedinaca koje se zasnivaju na porodi¢nim, prijateljskim ili kom-
Sijskim vezama, ne smatraju se volontiranjem.

Zakon o volonterstvu propisao je i naknade koje se mogu isplatiti volonterima po osnovu troskova pro-
uzrokovanih volontiranjem (naknade troskova prevoza, ishrane, smestaja i sl.), kao i pravilo da ispla¢ene
naknade troskova volonitiranja ne mogu biti predmet oporezivanja.

Drzave Ciji propisi ne ureduju volonterstvo

Osim drZava koje propisima ureduju volonterizam, volonterski rad i pojam volontera, postoje i one drzave
koje tu oblast drustvenog Zivota nisu posebno uredile. To ne znaci da je u tim drzavama volontiranje pre-
pusteno potpunoj stihiji i bezakonju, ve¢ da se na volontiranje primenjuju odredbe drugih propisa koji ure-
duju rad ili pojedine ljudske delatnosti i aktivnosti (zdravstvo, prosvetu, kulturu, socijalnu zastitu, sport...).

Danska, Velika Britanija, Bugarska i Slovenija tipi¢ni su predstavnici drzava u kojima postoji duga tradicija
volonterskog rada, iako nemaju posebne zakone o volontiranju. Medutim, i pored dobro razvijene prakse
volontiranja, nedostatak posebnog zakona, ili nekog drugog posebnog propisa, dovodi do znacajnih
problema u praksi. Cesto je tzv. shodna primena pravila iz drugih propisa na volontiranje neprimerena
i komplikovana. Poseban problem u tim drzavama predstavlja ¢injenica da dugoro¢no (visegodisnje)
volontiranje izaziva posebne pravne i socijalne probleme koji se kasnije reSavaju od slucaja do slucaja.
Naknada eventualnih troSkova koji nastanu za vreme volontiranja, volonterima se isplacuje, ili ne isplacu-
je, u zavisnosti od opredeljenja organizatora volonterskih usluga, posto organizatori volontiranja nemaju

13 Volonterizam i javne institucije, op,cit, str. 124.
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zakonsku obavezu da naknade takvu vrstu troskova. Ni sistem oporezivanja takvih naknada nije uvek jasno
odreden, a problemi postoje i u vezi sa socijalnom i zdravstvenom zastitom volontera.

Prethodno nabrojani problemi govore o prednostima koncepta pravnog uredivanja volonterstva u okviru po-
sebnog Zakona. Takode, pravnim uredivanjem volonterstva i volonterskog rada, povecava se nivo pravne sigur-
nosti koju drZava pruza svojim gradanima, a istovremeno se podstic¢e vec¢e angaZzovanje gradana u volonterskim
projektima i programima. Kako bi se izbegli opisani problemi, neophodno je da se u Republici Srbiji $to pre
donese Zakon o volontiranju, ¢ijom primenom bi se izmedu ostalog, podstakao razvoj volonterskog rada u
srpskom sportu.



4. 1STRAZIVANJA IZ OBLASTI VOLONTERSTVA

Od vise sprovedenih istrazivanja koja sadrZe znacajne podatke o volonterskom radu izdvajamo neka.

U 2007. godini na prostoru Republike Srbije sproveden je istrazivacki projekat ,Svakodnevnica mladih u
Srbiji” koji je realizovan u saradnji Instituta za psihologiju Filozofskog fakulteta u Beogradu i Ministarstva
omladine i sporta Republike Srbije. Osnovni cilj istraZivanja je bio da se, na reprezentativnom uzorku mla-
dih iz Republike Srbije srednjoskolskog uzrasta, dobije slika o tipicnim nacinima na koje mladi provode
slobodno vreme. Jedan od ciljeva istraZivanja bio je i procena uces¢a mladih u volonterskim aktivnostima
kao i utvrdivanje razloga koji lose uti¢u na njihov aktivizam u pogledu volonterskog rada. Rezultati istra-
Zivanja koris¢eni su za potrebe izrade Nacionalne strategije za mlade.

RezultatiistraZivanja govore da organizovan volonterski, dobrovoljan ( besplatan) rad koji traje neko odre-
deno vreme, usmeren na dobrobit drugih ljudi — nije uobicajena praksa u nasoj sredini. Osnovni nalaz je
da su ucenici i u akcijama u kojima su ucestvovali, ucesvovali mali broj puta i da se ne radi o praksi ili o
uobicajenim tipovima aktivnosti. Kada se prati koliko ih je u¢estvovalo u ve¢em broju aktivnosti istog tipa
podaci pokazuju da uc¢esée ucenika opada.
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Tabela 2. Rang uc¢esc¢a srednjoskolaca u volonterskim aktivnostima:

Aktivnost % ukljucenih srednjoskolaca
Skupljanje novca iz humanitarnih razloga 45,5 %
Skupljanje odece/igracaka za ugrozenu decu 42,5 %
Cis¢enje skolskog dvorista 35,7 %
Skupljanje starog papira 24,1 %
Ciscenje okoline u kojoj Zivis 159 %
Udomljavanje Zivotinja 9,5 %
Davanje krvi 6,2 %

Iz kojih razloga srednjoskolci nisu u¢estvovali u akcijama izdvojenim u upitniku? Najces¢i razlozi koje navode
mladi iz uzorka dati su u tabeli 3. (U procentima):
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Tabela 3. Rang razloga zbog kojih se mladi ne uklju¢uju u volonterske akcije

Rang Razlog % srednjoskolaca
1. Nije ih bilo u mom mestu 21,1 %
2. Nemam vremena za to 18,1 %
3. Nisam ¢uo-la na vreme 14,9 %
4. To me ne zanima 13,6 %
5. Nemam drustvo za to 7,6 %

Istrazivanje koje prezentuje stanje u vezi sa volonterskim radom u sportu sprovedeno je 2003. godine na po-
drucju Engleske. Istrazivanje je sproveo Institut za slobodno vreme Sefild. Prema istraZivanju opste populacije,
14,8% odraslih u Engleskoj je volontiralo u sportu tokom 2002. godine.

Rezultati evidentno pokazuju da volonteri uglavnom obavljaju vise poslova, ispunjavajudi razlicite uloge. Aktiv-
nosti kojima se volonteri bave pobrojane su u tabeli 4.



Tabela 4.

Aktivnosti tokom prethodne godine % svih volontera u sportu
Treniranje ¢lanova sportske organizacije 88%
Administrativni poslovi za sportsku organizaciju 85%
Sudije/zvani¢nici na mecu/takmicenju 82%
Prikupljanje fondova za sportsku organizaciju 75%
Druga prakti¢na pomoc, na primer prevoz, osvezenje, prva pomoc 64%
Pomoc svojoj deci/rodacima 43%
Druge aktivnosti 28%

Glavni razlozi zbog kojih su ljudi poceli da volontiraju pobrojani su u tabeli 5.

Tabela 5.
Inicijalna motivacija % odgovora
Ima veze sa mojim potrebama ili interesovanjima 53%
Ima veze sa mojim potrebama ili interesovanjima ili clanova moje porodice i prijatelja 47%
Hteo sam da poboljsam stvari/pomognem ljudima 46%
Hteo sam da upoznam nove ljude/steknem prijatelje 22%
Postojala je potreba zajednice 12%
Ima veze sa mojim poslom 3%

Tokom prethodnih nekoliko godina, tema proracuna ekonomske vrednosti volonterskog rada postala je
sve znacajnija. The Johns Hopkins University (JHU) sproveo je istrazivanje' doprinosa volonterstva nacio-
nalnim ekonomijama i njihovom BDP™.

14 Comparative Non-Profit Sector Project.
15  GDP - Gross Domestic Product - izrazava sumu finalnih dobara i usluga tokom nekog vremenskog perioda (obi¢no godina dana) u jednoj
zemlji. Tome se dodaje prirast zaliha (sirovina, nedovriene proizvodnje i gotovih proizvoda).




Istrazivanje je sprovedeno u 41 zemlji, pri ¢emu je utvrdeno da:

volonteri predstavljaju ekvivalent od 3-5% od ekonomski aktivne populacije u mnogim zemljama;
-« volonteri doprinose globalnoj ekonomiji sa 400 milijardi dolara;
«  broj volontera angaZzovanih puno radno vreme iznosi priblizno 140 miliona;

ukoliko bi volonteri bili nacija, bili bi deveta najmnogoljudnija zemlja na svetu.
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Tabela 6. Volontiranje — 36 drzava

Vrednost volonterskog rada

Drzava

(SRR Broj{hiljade) u popznzzirsgraslih
Argentina 2.693,2 1913 8%
Australija 44848 1.832 13%
Austrija 1.3804 550 8%
Belgija 41977 809 10%
Brazil 7541 6.483 6%
Kolumbija 229,1 1.149 5%
Ceska 196,4 381 5%
Egipat 22,1 233 1%
Finska 26575 326 8%
Francuska 41.929,6 6.536 14%
Nemacka 48433,0 7.071 10%
Madarska 49,7 277 3%
Indija 1.3559 16.490 2%
Irska 715,6 293 11%
|zrael 894,7 235 6%
Italija 8.290,7 2.048 4%
Japan 233548 485 0.5%
Kenija 52,0 955 6%

Meksiko 2196 30 0.1%



Drzava

Maroko
Holandija
Norveska
Pakistan
Peru

Filipini
Poljska
Rumunija
Slovacka
Juzna Afrika
Juzna Koreja
Spanija
Svedska
Tanzanija
Uganda
Velika Britanija
SAD

Ukupno

Vrednost volonterskog rada

(milioni US $)

984
16.991,6
4.255,8

68,1

38,2

7759

150,8

155,0
7.3

960,5
24332
7.055,1
10.206,1

2895

30,5
21.976,2
109.012,6

3164156

Broj (hiljade)
699
1.962
1.847
133
729
2.833
3614
325
149
2.659
1.204
1.681
2.009
2.092
2.606
14.375
44.564
131.557

Procenat
u populaciji odraslih

4%
16%
52%
0.2%

5%

6%
12%

2%

4%

9%

3%

5%
28%
11%
23%
30%
22%
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5. CILJ ISTRAZIVANJA

Osnovni ciljevi istraZivanja sprovedenog nad svim grupama ispitanika bili su:

- identifikovanje demografskih podataka vezanih za volontere u sportu

identifikovanje (ili procena) broja sportskih klubova, granskih i opstinskih saveza koji imaju razvijene progra-
me vezane za volontere

identifikovanje (ili procena) broja sportskih klubova, granskih i opstinskih saveza koji imaju koordinatora volontera
identifikovanje trenutnih/uobicajenih problema sa kojima se sre¢u volonteri u sportu i sportske organizacije
procena stava mladih ljudi prema volontiranju u sportu

procena stava sportskih klubova, granskih i opstinskih saveza o prihvatanju mladih ljudi za volontere
identifikovanje prepreka volontiranju u sportu

identifikovanje i dokumentovanje dobre primere pristupa regrutovanju, organizovanju i razvijanju volonte-
ra usportu i

identifikovanje koristi koje donosi volontiranje u sportu — za pojedinca, za sportske organizacije i za lokalnu
zajednicu.




6. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

IstraZivanje odnosa prema volonterstvu sprovedeno je medu Sest razlicitih ciljnih grupa, koje se mogu
podeliti u dve kategorije. Jednu kategoriju ¢ine socijalne grupe, iz kojih su ispitanici birani kao pojedinci
koji reprezentuju stavove svoje grupe (ucenici srednjih skola, studenti i sportisti), dok drugu cine pred-
stavnici organizacija, koji su odgovore davali kao reprezenti tih organizacija (granski sportski savezi, op-
stinski sportski savezi i sportski klubovi).

Ispitanici su u prve tri grupe birani po principu sluc¢ajnog uzorka u okviru odredenih kvota (ravnomerna raspodela
razreda ili godine studija), na mestima u kojima provode najvise vremena (u Skolama, na fakultetima ili sportskim
klubovima). Kada je re¢ o drugoj grupi, odnosno o organizacijama, princip odabira ispitanika je bio relevantnost
funkcije koji pojedinci imaju u okviru organizacije (pojedinci koji su na ¢elu organizacije ili na celu jednog njenog
dela). Ovaj metod izbora je bio vazan, jer jedino pojedinci na visokim funkcijama mogu da daju relevantne i tacne
informacije, sa jedne strane, odnosno da govore na pravi nacin o politici organizacije prema volonterstvu.

Prilikom odabira uzorka, vodilo se ra¢una o tome da se obezbedi odredena regionalna raspodela, pa su
ispitanici (pojedinci i organizacije) u svim ciljnim grupama birani u gradovima (op3stinama) koji reprezen-
tuju razli¢ite regione i za koje se moze reci da predstavljaju,Srbiju u malom”.

Instrument za prikupljanje podataka bio je upitnik ¢ija su pitanja u vecoj meri bila zatvorenog tipa, uz
manji broj polutvorenih i otvorenih. Upitnik je bio srednjeg obima i popunjavao se za, u proseku, do 15
minuta. Instrument je kreiran tako da je na osnovu njega bilo moguce porediti nalaze, pre svega, unutar
dve pomenute kategorije ciljnih grupa (organizacije i pojedince), a potom iizmedu svih ciljnih grupa. Ova
poredenja, tamo gde su relevantna i interesantna, data su u pojedinacnim izvestajima.
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Popunjeni upitnici unoseni su u program za unos i obradu podataka, a osnov za analizu bile su osnovne frekven-
cije odgovora i ukr$tanja pitanja, tamo gde su ta ukrstanja i poredenja relevantna za istraZivanu temu.

Istrazivacki izvestaji radeni su za svaku ciljinu grupu pojedinacno. Opisi uzoraka za svaku od grupa dati su na
pocetku izvestaja, a nalazi koji su dobijeni iz tih opisa govore o visokoj reprezentativnosti uzoraka.

REZULTATI ISTRAZIVANIJA “}

46

Grafikon 2. Sema sprovodenja istrazivanja

SPORTSKI SAVEZ SRBIJE

Direktno anketira opstinske sportske saveze, granske sportske saveze i studente fakulteta. Indirektno,
preko 8 opstinskih sportskih saveza, anketira u¢enike srednjih skola, upravu klubova i sportiste

N

SREDNJE SKOLE (uéenici)

N

KLUBOVI
(uprava)
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SPORTISTI



Grafikon 3. Mesta u kojima je sprovedeno istrazivanje

1. Subotica

2. Zrenjanin

3. Beograd
4. Jagodina
5. Zajecar
6. Priboj

7. Novi Pazar

8. Leskovac = |
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7. REZULTATI | ANALIZA ISTRAZIVANJA

7.1. UCENICI SREDNJIH SKOLA

7.1.1. OpSti podaci

Anketni upitnik sa u¢enicima srednjih skola popunjavan je u osam gradova, koji su regionalno ravnomerno ras-
poredeni i Ciji je odabir obezbedio regionalnu reprezentativnost uzorka. Mesta u kojima je realizovano istraziva-
nje sa srednjoskolcima su: Beograd, Zrenjanin, Subotica, Jagodina, Novi Pazar, Priboj, Leskovac i Zajecar. Ukupan
broj anketiranih ucenika je 838. Istrazivanjem su obuhvaceni ucenici gimnazija, drugih ¢etvorogodisnjih $kola i
tehnickih-trogodisnja skola.

Opis uzorka

Pol: muski — 53%; zenski 47%.

Starost: 15 godina — 27%; 16 godina — 30%; 17 godina — 24%, 18 godina — 18%, 19 godina - 1%.
Razred: prvi — 27%; drugi — 30%; treci — 25%; Cetvrti — 18%.

Uspeh u skoli: nedovoljan — 2%; dovoljan — 3%; dobar — 27%, vrlo dobar — 38%; odli¢an — 30%.
Materijalno stanje: veoma lose — 2%; loSe — 5%; dobro — 51%; vrlo dobro — 27%; odli¢no — 15%.

Sudeci prema podacima koji su u vezi sa objektivnim, demografskim odlikama, uzorak na osnovu kog ¢e biti
izvodena analiza za ucenike srednjih skola je visoko reprezentativan, $to potvrduju pol ispitanika, kao i relativno




ravnomerna raspodela starosti, odnosno razreda unutar svih kategorija uc¢enika. U opis uzorka su usle jo3
dve varijable, koje ne spadaju u klasi¢ne sociodemografske odlike, ve¢ se nalaze u domenu subjektivnih
percepcija (materijalni status) i pozeljne reinterpretacije skolskog uspeha (uspeh u skoli). Medutim, ovo
su varijable koje ¢e biti tretirane kao nezavisne u procesu analize odnosa prema sportu uopste, kao i
prema volontiranju, pa je zbog toga bitno imati u vidu raspodelu ispitanika prema odgovorima na ova
dva pitanja. Osim toga, ovaj izvestaj ¢e u nekim slucajevima pratiti i poredenje srednjoskolaca sa dvema
drugim ciljnim grupama koje su sli¢ne njima, odnosno koje ne spadaju u predstavnike organizacija, ve¢ u
drustvene grupe, a to su studenti i sportisti.

7.1.2. Sportska aktivnost

Nalaz ovog istrazivanja pokazuje zavidan sportski aktivizam mladih. Svega 15% ispitanika tvrdi da se
ne bavi sportom, dok je preostalih 85% u nekom obimu vezano za sport ili je to bilo u nekom prethodnom
periodu — oko jedne trecine srednjoskolaca (32%) sportom se bavi rekreativno, 27% se trenutno aktivno bavi
sportom, a 26% se aktivno bavilo sportom.'® Ovaj nalaz, medutim, treba uzeti sa jednom ozbiljnom rezervom.
Ucenici srednjih skola kao obavezan predmet imaju fizicko vaspitanje, u kom se, hteli to neki ili ne, bave
fizickom aktivnos¢u, odnosno sportom. Pretpostavka je da jedan broj njih u ovom pitanju iskazuje i tu vrstu
odnosa, odnosno rekreativno ili aktivno bavljenje sportom poistovecuju sa ¢asovima fizickog vaspitanja.

Grafikon 4. Vase dosadasnje uces¢e u sportu (u %)

B Ne bavim se
sportom

B Rekreativno se
bavim sportom

W Aktivno se bavim
sportom

Bavio sam se
aktivno sportom

16 Porededi ovaj nalaz sa studentima, vide¢emo da su srednjoskolci znatno aktivniji od studenata fakulteta koji ne pripadaju grupi sportskih fakulte-
ta (medu kojima se 26% ne bavi sportom), ali manje od studenata sportskih fakulteta i visih $kola (kod kojih je broj onih koji se ne bave sportom
svega 2%.)
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Najvedi uticaj na bavljenje sportom od svih nezavisnih varijabli koje su testirane pokazuje pol. Muskarci po-
kazuju pozitivniji odnos prema bavljenju sportom od devojaka, 5to je nalaz koji je ocekivan i koji govori
0 potrebi da se Zenskoj populaciji posveti vise paznje u promociji sporta. Tako, sportom se ne bavi svega 8%
muskaraca u srednjoj skoli, dok je taj broj kod devojaka Cetvrtina njih — 25%.

“
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Tabela 7. Pol i u¢esce u sportu (u %)

Ne bavim se Rekreativno se bavim Aktivno se bavim Bavio/la sam se aktivno UkubNo
sportom sportom sportom sportom P

Muski 8 35 34 24 100
Zenski 24 27 20 29 100
Prosek 15 32 27 26 100

Starost srednjoskolaca, odnosno ¢injenica da su ucenici prvog, drugog ili nekog drugog razreda ne utic¢e na
odnos prema sportu — uc¢enici svih razreda pokazuju vrlo slican odnos. Medutim, uspeh u skoli, kao i materijalni
polozaj pokazuju odredene veze sa odnosom prema sportu.

Pokazuje se da,bolji daci”imaju pozitivniji odnos prema sportu. Na primer, u strukturi onih sa nedovoljnim us-
pehom vise je onih koji se uopste ne bave sportom nego $to je to u strukturi ostalih u¢enika ili u proseku (24%,
naspram 15%, to je prosek nebavljenja sportom). Sta je u ovom slucaju uzrok, a $ta posledica, nije lako utvrditi.
Ocigledno je da je za uspesno bavljenje sportom, kao i za dobar uspeh u skoli, neophodna odgovornost, organi-
zovanost i (samo)disciplina. Tako gde toga nema, nema solidnog uspeha u skoli, ali ni ozbiljnog sportskog anga-
Zmana.,Popustanje”u jednoj oblasti direktno je uslovljeno i u drugoj, o ¢emu govori i nalaz da je u strukturi losih
daka znacajan broj onih koji su se nekada bavili sportom, ali to vise ne ¢ine (35%, u proseku je taj broj 26%).



Tabela 8. Uspeh u skoli i bavljenje sportom (u %)

100

21 43 21 15 100
13 43 20 24 100
13 26 33 28 100
20 27 27 26 100
15 32 27 26 100

Losije materijalno stanje u odredenoj meri korelira sa nebavljenjem sportom. Najveca razlika je izmedu
onih koji Zive veoma lo3e i svih ostalih. Bavljenje sportom ne povecava se linearno sa rastom Zivotnog
standarda, ve¢ pogada samo one najugrozenije, odnosno one sa dna drustvene lestvice, koji su odgovo-
rili da Zive veoma lose. Cak i oni koji tvrde da Zive ,samo”lose bave se sportom na nivou proseka.

Tabela 9. Materijalno stanje i uspeh u skoli (u %)

100

12 31 31 26 100
16 33 25 26 100
15 28 29 28 100
11 34 28 27 100
15 32 27 26 100

Pracenje sportskih dogadaja zastupljenije je od bavljenja sportom. Ovaj nalaz je i olekivan, jer se manje
energije ulaze u pasivno pracenje sportskih dogadaja, nego $to se ulaZe u aktivno bavljenje sportom. Na
primer, sportom se ne bavi 15% ucenika, a ne prati 12%. Najveci broj ispitanika je na ovo pitanje odgovo-
rilo da redovno ide i na sportske dogadaje, ne samo da ih prati (35%).
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Grafikon 5. Koliko pratite sportske dogadaje?

B Ne pratim sportske dogadaje

M Pratim samo utakmice nacionalnih
selekcija/reprezentacije na
medunarodnim takmicenjima

B Povremeno pratim rezultate sportskih
takmicenja preko medija

Posecujem sportske dogadaje i redovno
pratim rezultate u odredenoj sportskoj
grani/ granama

7.1.3. Iskustvo i odnos prema volontiranju

Srednjoskolski uzrast je uzrast u kom jos$ uvek traje formiranje stavova i pogleda na svet. Zato je informisanje i
edukacija u ovom periodu vaZzna ne samo za usvajanje stavova i vrednosti, ve¢ i za konkretno delovanje koje iz
toga proistice.

Da li se mladi mogu baviti necim ili makar o ne¢emu razmisljati, ukoliko o tome nemaju nikakve ili imaju vrlo
ogranicene informacije? Odgovor na ovo pitanje daje i nalaz dobijen iz pitanja da li su mladi imali prilike da
nekada slusaju nesto o volonterstvu. Na to pitanje 94% ucenika je izjavilo da nije slusalo nista o toj temi
u okviru formalnog sistema obrazovanja, dok svega 6% tvrdi da jeste. Broj onih koji tvrde da su slusali
nesto o volonterstvu, medutim, treba uzeti sa rezervom, jer je on verovatno jo$ i manji. Dokaz za to nam pruza
naredno pitanje, u kom je od ispitanika trazeno da odgovore na ¢asovima kojih predmeta su slusali nesto o toj
temi. U tom slucaju, broj onih koji je dao konkretan odgovor sa 6% pada na 3,5%. Od njih, u relevantnoj meri
se pominju jedino gradansko vaspitanje (14 ispitanika, u apsolutnim brojevima, sto je 1,7%) i fizicko vaspitanje
(10 ispitanika, odnosno 1,2%). Volonterstvo kao tema, o¢igledno, nedovoljno i sporadi¢no je prisutna u nasem
sistemu obrazovanja.

IstraZivanje je pokazalo da se mladi u vecoj meri angazuju kao volonteri u sportu nego u drugim oblastima.



Grafikon 6. Da li ste se do sada angaZovali kao volonter...? (u %)
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Volontersko angazovanje je inaCe veoma skromno, s tim $to se pokazalo da sport pokazuje vece potenci-
jale za volontersko angazovanje od drugih oblasti. Ta razlika nije drasticna, ali je dobar pokazatelj ¢injenice
da volonterstvo kao takvo verovatno najbolje moZe biti promovisano kroz sport i sportsko angaZovanje.
Porededi nalaze, mozemo videti da su studenti, na primer, imali vise iskustva sa volontoranjem u sportu
nego ucenici u srednjoj skoli, dok su u volontiranju u ostalim oblastima, nalazi sli¢ni. | jedni i drugi su, pak,
iza sportista, koji imaju vise iskustva sa volontiranjem u svim oblastima.

Neke znacajnije korelacije volonterskog angaZzovanja sa demografskim varijablama nisu uocene. Kada je
reC o polu, volonterstvo u drugim oblastima je blize devojkama, dok je volontiranje u sportu nesto ¢ime
se U vecoj meri bave muskarci, $to je u skladu sa iskazanim interesovanjem za sport medu polovima. Go-
dine, kao i uspeh u Skoli ne pokazuju razlike po pitanju volonterstva, bilo u slu¢aju sporta bilo u slucaju
nekih drugih oblasti.

Jedino se materijalni status, i to u slucaju sportskog volonterstva, pokazuje kao znacajniji faktor za anga-
7ovanje. Losiji materijalni status onemogucava sportsko volonterstvo, dok bolji ekonomski po-
lozaj otvara mogucnost mladima da se u vec¢oj meri bave volonterskim radom. Tako je u strukturi
onih koji si izjavili da Zive veoma lose svega 6% volontiralo, a u slucaju onih koji tvrde da Zive odli¢no ¢ak
Cetiri puta vise, odnosno 24%.
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Tabela 10. Odnos materijalnog stanja i volontiranja u sportu (u %):

94 6 100

88 12 100
86 14 100
79 21 100
76 24 100
83 17 100

Gde leZe uzroci ovako niskog stepena volonterskog angazovanja? Odgovor na ovo pitanje pruzice nam i u
ovom slucaju, kao i kod drugih istraZivanih ciljnih grupa, set vrednosnih tvrdnji koje pokazuju da najvedi broj
ucenika srednje Skole veruje da se volonterstvo,ne prima”jer drustvo svojim ustrojstvom ne pruza mogucnosti
pojedincima da se time bave, iako li¢no protiv volonterstva nemaju nista, ¢ak naprotiv.

Skala od 13 tvrdnji podeljena je na dve tabele — jedna govori o preprekama za volonterstvo ili slaganju sa nega-
tivnim tvrdnjama vezanim za volonterstvo. Druga tabela daje prikaz onoga $to po volonterstvo moze biti dobra
osnova i preduslov u javnhom mnenju ucenika srednje Skole.



Tabela 11. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):

21 16 63 100
14 26 60 100
34 15 51 100
30 27 43 100
32 25 43 100
29 32 39 100

Cak 71% ispitanih ucenika smatra da Zivimo u drustvu koje za svoj osnov ima egoizam! Mladi ne veruju da
u nasem drustvu postoji Covekoljublje ili to veruju u veoma maloj meri, Sto moze biti ozbiljna prepreka za
sagledavanje volonterstva kao moguce i realne aktivnosti ¢lanova jednog takvog drustva. Sledeca tvrdnja
daje objasnjenje za to zasto je nase drustvo drustvo u kom se misli samo na sopstvenu korist — Zivimo u
drustvu sa obiljem problema koji sprecavaju ljude da se bave tudim brigama. Da li to znaci da kada bi se
promenilo drustveno okruzenje, odnosno smanjio broj problema koji opterecuje ljude promenio i odnos
prema altruizmu?

Kada je rec o volontiranju,,najgore”je prosla tvrdnja koja ne govori negativno o toj vrsti angazovanja, vec
samo konstatuje da ljudi nemaju dovoljno iskustva sa volontiranjem — 60% ispitanika ima takvo misljenje.
Sli¢na je situacija i sa stavom da ljudi nemaju dovoljno vremena za volontiranje — 43% se slaZe sa tim.
Vecinsko je i slaganje sa stavom da je voloterstvo uglavnom za mlade, kao i da se time ne mogu resiti pro-
blemi u drustvu. Inace, interesantno je da od ovih tvdniji, tri u kojima se eksplicitno pominje volonterstvo,
postoji znacajan broj onih koji nemaju stav. Taj broj se kre¢e od jedne cetvrtine do jedne tre¢ine. To govori
o tome da znacajan broj mladih ne moze da formira stav o volonterstvu, jer o tome ne znaju nista.

Tabela broj 12. govori afirmativno o volonterstvu. Medu mladima dominira stav da svako moze da vo-
lontira kada hoce, da volontiranje moze koristiti mladima u daljoj karijeri, kao i da je to dobar nacin da se
provede slobodno vreme. Istovremeno, mladi se ne slazu da ljudi volontiranjem ,ubijaju” vreme, a sudeci
prema odgovoru na poslednju tvrdnju, mladi razmisljaju o volontiranju.




Imajuci u vidu koliki je broj mladih koji je zaista volontirao do sada, ¢ini se da postoji veéa spremnost da se
volotiranje prihvati,na re¢ima” nego u praksi i na delu. Verovatno je da jedan broj anketiranih daje socijalno
pozeljan odgovor, dok jedan broj istovremeno priznaje da i sam nema volje da volontira, da se uklapa u opstu
sliku drustva u kom se radi samo u li¢nu korist. Ocigledno je da prema volonterstvu ne postoji negativan stav,
ali i da je na putu od retori¢ckog prihvatanja do konkretne akcije neophodna promena okolnosti i percepcije
vrednosti koje se neguju u drustvu i koje sprecavaju da volontiranje postane masovnije.
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Tabela 12. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (U %):

100

9 23 68 100

13 17 70 100
58 26 16 100
10 22 68 100
49 20 31 100
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Stavovi u¢enika koji nisu nikada volontirali

U ovom delu ce biti analizirani odgovori onih koji su izjavili da nikada nisu volontirali u sportu, $to je, podsetimo
se, 83% od ukupno ispitivane ucenicke populacije. Razlozi za ovako visok stepen nepostojanja volonterskog
angazmana su razli¢iti. Na opstem nivou, najvedi broj onih koji nije volontirao do sada to nije ¢inio jer o tome
ne zna nista niti je o tome razmisljao — 53%. Nakon toga, 29% njih tvrdi da nema prilike za volontiranje, dok
odbijanje da se time bave, odnosno nepostojanje Zelje iskazuje 18% ispitanika. Ovo je bitno za dalji razvoj vo-
lonterstva, jer se na osnovu ovoga moze zakljuciti da se volontiranje moze povecati sa pruzanjem prilike za to i
informisanjem.



Grafikon 7. U prethodnom periodu niste volontirali zato sto... (u %):
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Medutim, srednjoskolci su u daljem delu istrazivanja tvrdili da ih u volontiranju sprecava i jedna relativno
objektivna okolnost, a to je nedostatak vremena. Gotovo polovina njih tvrdi da je to nesto $to ih sprecava
da volontiraju. Oni se po ovome ne razlikuju mnogo od studenata, koji se takode Zale na manjak vreme-
na. Da li je u pitanju samo izgovor, lo$a organizacija ili ucenici u srednjoj $koli zaista imaju toliko obaveza
da nemaju slobodnog vremena, tesko je utvrditi. Svaki peti ucenik koji nigde nije volontirao izabrao je
tvrdnju koja govori o lo50j slici u sportu generalno kod nas (barem u jednom delu javnog mnjenja), kao o
oblasti koja je postala mo¢no finansijsko polje i koje kao takvo uopste ne podsti¢e volonterstvo.

Iz ovog, ali i nekih drugih nalaza, sledi da jedan znadajan broj ispitanika volonterstvo vidi iskljucivo
kao pomo¢ drugima, ali ne i kao pomodi,samima sebi” i ¢injenje nec¢ega za sebe.

Svaki deseti ucenik ne vidi nikakvo zadovoljstvo u volontiranju, dok svega 5% njih smatra da nema 5ta
da ponudi. Znacajan broj ispitanika je sam izabrao opciju ,nesto drugo’, a kako je postojala mogucénost
da se upide $ta je to drugo, dobijeno je da je najvedi broj odgovora to da nije bilo prilike da se volontira,
odnosno da se u njihovim sredinama nema gde volontirati ili se ne zna gde se to moZze udiniti.

57



H

58

ISTRAZIVANJA

REZULTATI

Grafikon 8. Razlog zasto do sada niste volontirali u sportu (u %)
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lako nisu volontirali do sada, ova grupa ucenika ima jasne stavove o tome $ta mogu biti koristi od ove vrste an-
gazmana. Najvedi broj njih smatra da je upoznavanje novih ljudi najveca korist od volontiranja — 41%. Znatno iza
tog broja, sa 18%, je grupa onih koja kao najvecu korist vidi zadovoljstvo pomaganja drugima. Ostale odgovore
je oznacio relativno mali broj ispitanika, odnosno postoji disperzija navedenih koristi.



Grafikon 9. Koje su, po vama, koristi od volontiranja? (u %)
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Na kraju ovog dela treba pomenuti i to da je oko tri Cetvrtine ispitanika izjavilo da bi ih na volontiranje
mogla motivisati ¢injenica da uz volontiranje usavriavaju strani jezik (73%) ili da se uz volontiranje zabave
kroz organizovanje zabava, zurki i sl. (74%).

Stavovi ucenika koji imaju iskustva sa volontiranjem

Istrazivanjem je utvrdeno da je 17% ucenika srednje Skole nekada i negde volontiralo u sportu. Za ovu
grupu ispitanika postavljena je posebna grupa pitanja, kako bi se detaljnije utvrdila motivacija i shvatanje
volonterstva uopste. Najpre, gde se najcesce volontira? U najve¢em broju slucajeva (48%) su to lokalni
sportski klubovi, 21% njih je volontiralo u klubu ili sekciji pri $koli, u nekoj organizaciji mladih je volontiralo
12%, a 9% u nacionalnoj organizaciji koja se bavi sportom. Ostale navedene organizacije zauzimaju veo-
ma malo od svih navedenih mesta gde se volontira (organizacije sporta za ljude sa posebnim potrebama,
organizacije pojedinac¢nih dogadaja ili neformalne grupe).

59



H

60

ISTRAZIVANJA

REZULTATI

Naredno pitanje za volontere bilo je na kojim poslovima konkretno su bili angaZovani u toku volontiranja. Ispi-
tanici su mogli da navedu vise odgovora; analiza pokazuje da je mali broj njih bio angazovan na vise razlicitih
aktivnosti (22%). Od svih navedenih, najveci broj volontera bio je angazovan na poslovima treninga ¢lanova
sportske organizacije (45%). Na poslovima sudenja, presudivanja ili zvani¢nika na takmicenjima bilo je anga-
7ovano 26% volontera, druge vrste pomocdi pruzalo je njih 19%, dok je 18% radilo na prikupljanju sredstava.
Najmanje volontera je angazovano na administrativnim poslovima (10%).

Grafikon 10. Aktivnosti volontera (u %)
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Kada je rec o trajanju volonterskih aktivnosti, istrazivanje pokazuje da je najvedi broj volontera bio angazovan
samo na jednom sportskom dogadaju, 54%. Ovo je veoma vazan nalaz za sagledavanje kvaliteta i intenziteta
volonterstva kod nas, a ne samo obima pojave! Postojeci obim sportskog volonterstva realno je jos i slabiji,
imajuci u vidu da je vise od polovine volontera volontiralo samo jednom. Svaki peti volonter, u proseku, bio je
angazovan do Sest meseci, svaki deseti do jedne godine, a vise od toga 15% volontera.



Grafikon 11. Koliko dugo je trajao Vas volonterski angazman? (u %)
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Anketirani uc¢enici koji imaju iskustva sa volonterskim radom upitani su i za motive da se angazuju kao
volonteri. Oni su ponovo mogli da biraju vise odgovora, a nalaz je slededi: najjaci motiv za volontiranje je
druZenje i upoznavanje sa drugim ljudima. Ovo je za mlade ocigledno veoma jak motiv, jer ga pominju
i kao jednu od najvecih koristi od volontiranja, ne samo kao li¢ni motiv. U ovom pogledu nema razlike
medu mladima koji su do sada negde volontirali i koji to nisu ¢inili. Predstavljanje volontiranja kao nacina
za upoznavanje ljudi i prosirivanje vidika moze biti dobar nacin za regrutovanje novih volontera u ovoj
istrazivanoj grupi.

Priblizno isti broj anketiranih je naveo da je volonirao jer je to ¢ime se bavio kao volonter predmet intere-
sovanja. Pomoc drugima je treci po redu motiv, koji sa prethodna dva ¢ini najjacu motivacionu osnovu za
volontiranje. Preostala tri navedena razloga u vrlo maloj meri motivisu mlade na volontiranje.
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Grafikon 12. Razlog volontiranja (u %)
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7.2. STUDENTI

7.2.1. 0pS&ti podaci

Studenti kao posebna ciljna grupa istrazivanja anketirani su u najvec¢oj meri u Beogradu (96%), a potom i
u Novom Sadu (4%). S obzirom na to da istrazivanje nije radeno u svim univerzitetskim centrima, uzorak
na kom je ispitivana ova ciljna grupa je delimi¢no deformisan, odnosno ne daje maksimalno reprezenta-
tivne nalaze studentske populacije. Medutim, s obzirom na specifi¢nu temu istraZivanja, odnosno temu
koja nije usko posmatrano,studentska’, reprezentativnost nalaza nije ni bila primarni zahtev, vec je glavna
ideja bila dobijanje osnovnih indikatora za oblast koja do sada nije istrazivana medu studentima na ovaj
nacin.

Anketirano je 211 studenata, na ukupno osam visih skola i fakulteta.

Opis

uzorka

Pol: muski — 67%,; zenski — 33%.

Starost: od 18 do 20 godina — 39%; od 20 do 22 godina — 39%; od 22 do 25 godina — 17%, vise od 25% — 5%.
Godina studija: prva— 48%; druga — 21%; treca— 18%; Cetvrta — 13%.

Uspeh u toku studija: izmedu 6 7 - 9%; izmedu 7 i 8 — 22%; izmedu 819 — 25%, izmedu 9 10 — 16%;
bez odgovora — 28%.

Materijalno stanje: veoma lose — 5%; lo3e — 16%; dobro — 58%; vrlo dobro — 13%; odli¢no — 8%.

Osim pomenutih karakteristika, uzorak je bio podeljen i na ispitanike koji studiraju na sportskim visim
skolama ili fakultetima i na ostalim skolama i fakultetima. Ovo je uradeno kako bi se pratile eventualne
razlike u stavovima ove dve grupe studenata. Namera je bila potpuno opravdana, jer su razlike koje se
javljaju izmedu ove dve grupe studenata velike, barem kada je re¢ o odnosu prema sportu, a u nesto
manjoj meri prema volonterstvu.

Uzorak je obuhvatio 48% studenata sportskih visokoskolskih ustanova i 52% drugih fakulteta.

7.2.2. Sportska aktivnost

IstraZivanje pokazuje ocekivane razlike izmedu studenata sportskih fakulteta i visih Skola i studenata koji
studiraju na drugim fakultetima. Tako, sportom se ne bavi samo 2% studenata iz prve grupe, dok je u drugoj
grupi taj broj oko jedne Cetvrtine — 26%. Podsecanja radi, u ciljnoj grupi koja je uporediva sa studentima —
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medu srednjoskolcima, taj broj je 15%. Srednjoskolci, dakle, pokazuju vedi stepen sportskog aktivizma od svojih
nesto starijih vrinjaka, studenata koji nisu na nekom od sportskih fakulteta.

Druga razlika izmedu dve istrazivane grupe studenata je ta sto je medu studentima ,nesportskih” fakulteta vise
rekreativaca, a medu studentima sportskih vise aktivnih ili profesionalnih sportista. Rekreativaca je medu ,nes-
portskim* studentima 469%, a u drugoj grupi 26%. Srednjoskolci se ponovo nalaze izmedu ove dve grupe sa 33%
onih koji se rekreativno bave sportom. Onih koji se sada bave aktivno sportom ili su to nedavno ¢inili medu
studentima ostalih fakulteta je ukupno 21%, a medu studentima sportskih daleko vise, 72%. Srednjoskolci, sa
52% onih koji su imali ili imaju neke veze sa aktivnim bavljenjem sportom, su znatno bliZi studentima sportskih
fakulteta. Ovo govori da stepen sportskog aktivizma, koji ima odredeni nivo u toku srednjeg skolovanja, opada
ili raste u znatnoj meri u zavisnosti od toga za koju vrstu daljeg Skolovanja se opredeljuju oni koji odlaze na dalje
skolovanje. Podatak koji govori da je nivo sportskih aktivnosti studenata koji odlaze na,obi¢ne” fakultete nizak,
govori o potrebi da se vise radi upravo sa studentima ovih fakulteta.

Grafikon 13. Vase dosadasnje ucesce u sportu:
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bavim sportom
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U skladu sa nalazom o bavljenju sportom je i nalaz koji govori o pracenju sportskih dogadaja. Razlika izmedu
studenata dve grupe fakulteta/visih skola je vrlo ocigledna i govori 0 znatno vec¢em interesovanju za sportske do-
gadaje i rezultate od strane studenata sportskih fakulteta i visih skola. Pogledajmo,ekstreme” — svaki peti student
nesportskih fakulteta (21%) ne prati sport uopste, dok je taj broj u grupi studenata sportskih fakulteta ili visih skola
svega 5%. Podsetimo se srednjoskolaca — medu njima, onih koji su se opredelili za ovaj odgovor je 12%.



Razlika medu studentima je jos ociglednija u najvecem stepenu pracenja sportskih dogadaja — vise od
polovine studenata sportskih fakulteta su i posetioci sportskih dogadaja (51%) dok je kod ostalih stude-
nata taj broj duplo maniji. Ako uzmemo u obzir srednjoskolce, vide¢emo da je broj onih koji pasionirano
prate sport kroz posete utakmicama i drugim dogadajima 35%, $to je ponovo ,na sredini” izmedu dve
grupe studenata.

Grafikon 14. Koliko pratite sportske dogadaje?
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7.2.3. Iskustvo i odnos prema volontiranju

Dok se po sportskom angazovanju i interesovanju za sport studenti sportskih i nesportskih fakulteta u znatnoj
meri medusobno razlikuju, to se ne moze reci za njihovo angaZzovanje kao volontera u nesportskim oblastima.
Oni su tu veoma sli¢ni. Najveci broj studenata, bez obzira kom fakultetu pripadaju, nikada nije volontiralo u ne-
koj od oblasti mimo sporta. Studenti sportskih fakulteta su tu za nijansu bolji, jer je 10% njih nekada volontiralo,
dok je u drugoj grupi studenata taj broj svega 6%. Ovoj situaciji su vrlo bliski i srednjoskolci, medu kojima je 9%
nekada volontiralo negde, a da to nije u vezi sa sportom. | jedni i drugi su po tome ,l0siji” nego sportisti.

Grafikon 15. Da li ste se do sada angazovali kao volonter u bilo kojoj oblasti osim sporta?
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Svi studenti, generalno, vise iskustva kao volonteri imaju u sportu nego u bilo kojoj drugoj oblasti. U proseku,
oko jedna Cetvrtina studenata je volontirala nekada u sportu (kod ucenika srednjih Skola taj broj je manji i iznosi
17%, kod sportista je ¢ak 32%). Iznenaduje odnos izmedu studenata sportskih i nesportskih fakulteta i visih
skola kada je re¢ o volontiranju u sportu. Za oCekivati je bilo da oni koji imaju vise veze sa sportom imaju i vise
iskustva kao volonteri u ovoj oblasti. Medutim, istrazivanje pokazuje da studenti sportskih fakulteta imaju manje
iskustva u volontiranju u sportu nego studenti drugih fakulteta. Ta razlika nije drasti¢na, ali govori o slede¢em:
ocigledno, studenti sportskih fakulteta svoju potrebu za sportskim angazmanom zadovoljavaju vec time $to su



sport odabrali kao zivotni poziv, njime se vec bave, rekreativno ili profesionalno, pa im je angazovanje
kroz volonterski rad u sportu manje interesantno ili nepotrebno.

Grafikon 16. Da li ste se do sada angazovali kao volonter u sportu?
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Sta o volontiranju misle studenti, bez obzira na to da li su se do sada angazovali kao volonteri u bilo kojoj
oblasti? Odgovore na ovo pitanje daju tvrdnje koje su postavljene u upitniku i sa kojima su se ispitanici
slagali ili se nisu slagali. Kao i kod drugih istrazivanih grupa, ove tvrdnje preispituju stav ne samo prema
volonterstvu kao takvom, vec i prema njegovim uslovima, kao i prema vezi sa drustvenom realnoscu. S
obzirom na to da nema gotovo nikakvih razlika u ovom segmentu medu studentima dve posebno istra-
Zivane grupe fakulteta, dajemo prikaz odgovora na celom uzorku studentske populacije.

Sta su ogranicenja za volonterstvo, odnosno koje su to nepovoljne pretpostavke za razvoj volonterstva i
dokle doseZzu mogucnosti ovog tipa angazmana? Kao i ostali koji dele sudbinu i vrednosti drustva u ko-
jem Zivimo, i studenti smatraju da Zivimo u drustvu u kojem se uglavnom samo misli na sopstvenu korist.
Studenti u vedini slu¢ajeva smatraju da se volontiranjem ne mogu resiti problemi u drustvu (45%), mada
znacajan broj ispitanika nije znao da odgovori na ovu tvrdnju (28%), Sto govori o tome da oni nisu sigurni
u to gde je mesto i kakva je uloga volontiranja u drustvu, odnosno koji su dometi volonterskog angazma-
na. Jedan od razloga zbog kojih volonterstvo mozda nije rasireno onoliko koliko bi trebalo je i to $to ljudi
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nemaju iskustva sa volontiranjem. Ovo, kao i ostale istrazivane grupe, misle i studentiito u 67% slucajeva. Slicno
je isa tvrdnjom da Zivimo u drustvu gde su ozbiljni (Cesto i egzistencijalni) problemi vise pravilo nego izuzetak i
da u takvim okolnostima nema mnogo ljudi koji bi svoje vreme posvetili volontiranju. To smatra 65% studenata.
Dalje, iako vecina ispitanika smatra da ljudi nemaju vremena za volontiranje (55%), ovaj stav podrzava maniji
broj nego $to je to u slucaju iskustva sa volontiranjem. Studenti, dakle, smatraju da je nedostatak iskustva vedi
problem nego nedostatak vremena, jer se 29% ispitanika nije sloZilo sa tim da ljudi nemaju vremena da volonti-
raju. Studenti nemaju jedinstven stav o tome gde je mesto starih u volontiranju, kao $to su jedinstveni u nekim
drugim stavovima. lako vecina smatra da je volonterstvo samo za mlade (45%), vise od jedne tre¢ine (36%) se
sa tim ne slaze.

Tabela 13. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):

100

27 28 45 100
15 18 67 100
20 15 65 100
29 16 55 100
36 19 45 100
36 10 54 100

Sa druge strane, neki od stavova koji su utvrdeni kod studenata daju prostor za optimisti¢no videnje volonter-
stva i njegove perspektive. Tako, ¢ak osam od deset ispitanih studenata smatra da bi svako mogao da volontira,
samo kada bi hteo. ViSe od polovine njih ne smatra da je volonterstvo gubljenje vremena, jer se 56% nije sloZilo
sa stavom da ljudi volontiraju zato $to nemaju pametnija posla. Ukoliko se studentima predstavi kao nacin za
ucenje i stvaranje koristi u buducoj karijeri, mozda bi bilo moguce podstaci veci broj njih na volonterstvo, jer ¢ak
79% njih smatra da volontiranje moZze koristiti u daljoj karijeri. Takode, vecina smatra da je volontiranje dobar
nacin da se provede slobodno vreme (66%),.



Kada je re¢ o doprinosu volonterstva opstedrustvenom razvoju, vecina studenata vidi pozitivnu kore-
laciju izmedu te dve pojave - 60%. Medutim, ovaj nalaz je donekle protivre¢an onom po kom takode
vecina ispitanika (doduse,,manja” vec¢ina od 45%) smatra da se volontiranjem ne mogu resavati proble-
mi u drustvu. Ovo potvrduje zaklju¢ak o tome da ova ciljna grupa nije sigurna kakvo je mesto i uloga
volonterstva u drustvu, $ta je to ¢ime ova vrsta angazmana moze doprineti, kako pojedincu, tako i Sirim
grupama i drustvu uopste. Da je tako, govori i podatak da znacajan broj ispitanika nije znao da odgovori
na ovu tvrdnju (29% u prvoj, a 25% u drugoj tvrdniji). Uprkos svemu, skoro polovina ispitanika tvrdi da ipak
razmislja o volontiranju. Ipak, prethodni nalazi govore da je broj volontera znatno manji od broja onih koji
o tome razmisljaju. Sta su razlozi za razliku izmedu razmisljanja i akcije, odgovor daje i deo u kom su po-
sebno istrazivani stavovi studenata koji nemaju iskustva sa volontiranjem u sportu i u kojem su istrazeni
i razlozi za to.

Tabela 14. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):

100

56 19 25 100
9 12 79 100
19 15 66 100
16 24 60 100

49 25 26 100
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Stavovi studenata koji nisu nikada volontirali

Zasto studenti koji nikada nisu volontirali to do sada nisu ¢inili i da li u tim uzrocima ima razlike izmedu stude-
nata razlicitin fakulteta? Istrazivanje pokazuje da je najveci razlog za nevolontiranje to $to studenti, bez obzira u
kakvoj vezi sa sportom bio njihov fakultet, o volontiranju ne znaju dovoljno i 0 tome ne razmisljaju (38%). Kada je
re¢ o drugim razlozima, postoje izvesne razlike — vedi broj studenata nesportskih fakulteta nije zainteresovan za
volontiranje, odnosno nema Zelju za tim tipom angazmana od studenata ¢iji fakulteti/vise skole imaju direktne
veze sa sportom (u prvoj grupi nezainteresovanost je 29%, a u drugoj 20%). Na kraju, pokazalo se da je za stu-
dente sportskih fakuteta ipak najveca prepreka to Sto tvrde da za takvu aktivnost do sada nisu imali adekvatne
prilike — 42% njih je dalo takav odgovor. Kod studenata ostalih fakulteta, taj razlog je navela trecina (33%).

Grafikon 17. U prethodnom periodu niste volontirali zato $to...

B Ne znam niSta o
volontiranju i nisam

(]

M Nisam Zele-o/la da
| volontiram

Sportski fakultet 42% Zele-o/la sam da

volontiram, ali nisam
ima-o/la adekvatnu
priliku

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Motivi za nevolontiranje u sportu istrazivani su i u slu¢aju studenata u jo$ jednoj ravni, kroz navodenje konkret-
nih razloga za izostanak ove vrste angazmana. Nalazi su interesantni, posebno kada se porede po grupama
studenata sportskih i ostalih fakulteta.

Za sve studente najvedi razlog za to $to nisu volontirali u sportu jeste nedostatak slobodnog vremena. Medu-
tim, na ovu ¢injenicu u vecoj meri se zale” studenti sportskih fakulteta i visih Skola (58%) nego studenti ostalih



fakulteta (49%). Da i studenti ovih fakulteta imaju realno vise obaveza od ostalih ili je u pitanju njihova
percepcija, pitanje je za drugu vrstu istrazivanja.

Medutim, imajuci u vidu da se oni u vecoj meri aktivno ili rekreativno bave sportom (o ¢emu je bilo reci
na pocetku ovog dela izvestaja) govori u prilog tome da oni osim fakulteta i studiranja zaista imaju jo$
jednu,obavezu” na koju odvajaju svoje vreme. Ocekivan je nalaz da je za studente nesportskih fakulteta
manje zadovoljstvo od volontoranja u sportu (13%, kod druge grupe svega 3%), kao i procena da njihovo
Znanje o sportu ne moze biti dovoljno za pomoc koja je sportu potrebna (11%, kod studenata sportskih
fakulteta 4%). Gotovo da je isti broj studenata u obe grupe koji smatra da se u sportu obrée mnogo novca
i da su oni zbog toga razocarani i ne Zele da u sportu rade bilo sta bez nadoknade (17%, odnosno 15%).
lpak, nedostatak vremena, kao i kod srednjoskolaca uostalom (kod kojih je to 48%), javlja se kao ubedljivo
najveca prepreka za volontiranje.

Grafikon 18. Razlog zasto do sada niste volontirali u sportu...
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Studenti tvrde da bi ih na volontiranje moglo motivisati kada bi imalo neke veze sa onim za $ta se oni
skoluju (85%), potom ukoliko bi volontiranje doprinelo znanju stranog jezika (89%) ili ukoliko bi se nakon
volonterskog angazmana organizovale zurke i provod (83%). Sve ovo treba imati u vidu ukoliko se bude
radilo na ja¢anju motivacije studentske populacije za volontiranje. Da su pomenuti razlozi studentima ve-
oma bitni, govori i to da je jo$ vedi broj njih odabrao pozitivne odgovore nego u slu¢aju uc¢enika srednjih
skola, gde je taj broj do 75%.
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Na kraju ovog dela istraZivano je i Sta oni studenti koji nemaju iskustva sa volontiranjem u sportu misle da su
najvece koristi od toga. Postoje neke razlike medu studentima u zavisnosti od toga u kakvoj je vezi njihovo stu-
diranje sa sportom, ali one nisu drasti¢ne.

Za vecinu studenata u obe grupe najvaznije sto se moze izvuci® iz volontiranja je upoznavanje novih ljudi, od-
nosno uspostavljanje kontakata. Na drugom mestu se nalazi odgovor da je ta vrsta aktivnost dobra za CV. Kod
treceg motiva se ve¢ mogu videti razlike medu studentima — za studente sportskih fakulteta to je razvijanje
komunikacijskih sposobnosti (10%), a za druge studente ucenje odgovornosti i disciplini (18%),. Altruisticki mo-
tiv, u smislu pomoci drugima kroz volontiranje i osecaj zadovoljstva koji iz toga proistice nije znacajan. Takode,
studenti nemaju gotovo nikakvu Zelju da volontiranjem uti¢u na rad klubova.

Grafikon 19. Koje su, po vama, koristi od volontiranja?
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Stavovi studenata koji imaju iskustva sa volontiranjem

Sta se moze zakljuciti iz odgovora studenata koji imaju nekog iskustva sa volontiranjem u sportu? Broj
onih koji je dao odgovor na ovo pitanje (koji je 25%, odnosno 49 studenata u apsolutnim brojevima)
ogranicava razvrstavanje na studente sportskih i drugih fakulteta, pa ¢e nalazi ovog dela biti dati bez
razvrstavanja na poduzorke po tipu fakulteta.

Najvedi broj volontera u sportu volontirao je u sportskom klubu (47%) a potom u nacionalnoj organizaciji
koja se bavi sportom (22%). Na tre¢em mestu je volontiranje u organizaciji koja je organizovala konkretan
sportski dogadaj (19%), dok se ostali tipovi organizacija (klub/sekcija pri fakultetu, organizacije za ljude sa
posebnim potrebama i sl.) javljaju u zanemarljivo maloj meri ili se ne javljaju uopste.

Koji je tip angazmana koji su imali studenti koji su volontirali? Najveci broj njih je volontirao kao pomo¢ u
treningu ¢lanova sportskih organizacija, a potom u oblasti administrativnih poslova.

Grafikon 20. Aktivnosti volontera (u %)
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7.3.1. OpSti podaci

Anketni upitnik sa sportistima popunjavan je u osam gradova u Republici Srbiji, koji su regionalno ravnomerno
rasporedeni i Ciji je odabir obezbedio regionalnu reprezentativnost uzorka. Mesta u kojima je realizovano istrazi-
vanje sa sportistima su: Beograd, Zrenjanin, Subotica, Jagodina, Novi Pazar, Priboj, Leskovac i Zajecar. IstraZivanje
je radeno u 80 sportskih klubova, a ukupan broj sportista koji je usao u uzorak je 404 ispitanika.

Opis uzorka

Pol: muski — 63%,; zenski — 37%

Starost: do 15 godina — 9%; od 15 do 20 — 45%; od 20 do 30 - 35%; od 30 do 40 - 5%; vise od 40 godina — 6%;
Obrazovanje: osnovna skola — 9%; srednja Skola — 64%;

visa/visoka strukovna Skola — 9%; fakultet — 17%, ostalo — 1%.

Materijalni status: veoma lose — 3%; loSe — 12%; dobro — 67%; vrlo dobro — 13%; odli¢no - 5%.

Vrsta angazovanja u klubu: profesionalno angazovan/na u klubu — 34%;

amaterski angazovan/na u klubu — 66%.

Istrazivanje u ciljinoj grupi sportista imalo je za cilj da ukaze na to kako oni koji su aktivno ukljuceni u sportske
aktivnosti vide volonterstvo u sportu, da li njihovo bavljenje sportom ima odredene uticaje na shvatanje volon-
terstva, kao i kakva je veza izmedu aktivnog bavljenja sportom i volontiranja, da li jedna pojava moze uticati na
drugu i na koji nacin.

7.3.2. Iskustvo i odnos prema volontiranju

Istrazivanje pokazuje da su sportisti veoma malo upoznati sa aktivnostima koje se odnose na volonterstvo i koje
se sprovode u njihovim klubovima (tamo gde se sprovode). Oni, ako su nekada i bili volonteri, sa pocetkom bav-
lienja sportom prestaju da se informisu o toj temi. Ovo je jos ociglednije za one koji nisu nikada ni imali prilike
da volontiraju.

Na pitanje da li klub u kojem su sportisti angaZzovani, odnosno u kojem treniraju ima napisanu strategiju ili pro-
gram koji je u vezi sa volonterima, 37% ispitanika je odgovorilo da ne zna. Svega 4% je odgovorilo potvrdno, a
60% odri¢no. Ovo pitanje nije imalo za svrhu da se otkrije koliko klubova ima ovakvu vrstu dokumenta (ti podaci
se sa mnogo vise pouzdanosti mogu dobiti u samim klubovima, a ne kroz istrazivanje javnog mnjenja) vec



da testira upoznatost sportista sa aktivnostima njihovih klubova po pitanju odnosa prema volonterima.
Odgovori na sledece pitanje potvrduju da je poznavanje ove teme izuzetno nisko. Pitanje je bilo da li su
sportisti upoznati sa sadrzajem strategije ili drugog dokumenta koji tretira polozaj volontera u klubovima.
Ogroman broj njih, 96%, je odgovorilo da ne zna nista o sadrZaju tog dokumenta, dok 4% tvrdi da zna.
Ovo pokazuje vrlo nizak stepen poznavanja stava njihovog kluba prema volonterstvu, generalno.

Aktuelni sportisti pokazuju vise volonterskog iskustva od, na primer, srednjoskolaca ili studenata. Tre¢ina
njih je do sada volontirala u sportu (32%), dok dve trecine nije (68%). lako je ovo najveci obim volonter-
skog angazmana u ciljnim grupama u kojima je istrazivana ova tema, za ocekivati bi bilo da je on jos vedi,
jer su sportisti ti koji su u najintenzivnijem kontaktu sa mestima gde se moze volontirati. Ocigledno je,
medutim, da je veliki broj njih usao u sport,odmah’, bez prethodnog angazmana kao volonter.

Sportisti pokazuju nesto veci obim volonterskog angazmana od srednjoskolaca i u drugim oblastima, ne
samo u sportu. Na primer, u tim oblastima je do sada volontiralo svega 9% ucenika, dok je taj broj medu
sportistima duplo veci, 18%. Ovo je nalaz koji indikuje ¢injenicu da sport moze biti oblast koja podstice vo-
lonterstvo uopste, a ne samo u sporty, $to je pozitivan nalaz za promociju samog volonterstva u sportu.

Grafikon 21. Da li ste se do sada angazovali kao volonter...? (u %)
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Upitnik za sportiste imao je deo koji se odnosi na propitivanje vrednosnog utemeljenja volonterstva, odnosno
videnja ove aktivnosti kroz istrazivanje stavova o razlicitim vrstama uslova, posledica i pojava koje su u vezi sa
volonterstvom.

Sportisti se ne razlikuju od drugih ciljnih grupa u pogledu ove teme. Oni dele sli¢ne stavove sa ostalima, s tim
$to su po njima najbliskiji srednjoskolcima, a potom i studentima. Ove tri grupe su jedne drugima najpribliznije
po godinama, a godine, odnosno starost su znacajna karakteristika koja uti¢e na vrednosti i stavove.

| u ovom slucaju, podelili smo tvrdnje u dve grupe, one na osnovu cijih odgovora se moZe smatrati da volon-
terstvo ima $ansu i na one koje problemitizuju volonterstvo kao takvo ili uslove koji su neophodni za njegovo
Sirenje i promociju.

| sportisti u najve¢em broju slu¢ajeva smatraju da,Zivimo u drustvu gde se misli samo o sopstvenoj koristi” — tri
Cetvrtine njih. Vecinsko je i mnjenje da volonterstvo ne moze resiti probleme u drustvu; medutim, kod ovog, kao
i kod nekih drugih stavova, medu sportistima je i znacajan broj onih koji nemaju misljenje, odnosno ne znaju
da se odrede prema nekim temama (26% u ovom slucaju, npr.). To ih ¢ini sli¢nim ucenicima ili studentima, kao
cilinim grupama, a mladost, odnosno godine su ponovo varijabla koja na to uti¢e. Mladi imaju manje znanja
i iskustva, pa prema tome i manje moguc¢nosti da formiraju svoje stavove, $to je vazno za plan daljeg rada sa
njima o temi volonterstva.

Sportisti se slazu u vecini slu¢ajeva i sa tvrdnjama da ljudi nemaju dovoljno iskustva sa volontiranjem, da imaju
dovoljno svojih problema i da je mozda tu uzrok nedovoljnog stepena volonterskog angazmana, kao i da ve-
¢ina ljudi uglavnom nema vremena da volontira. Ipak, za poslednju tvrdnju, odnosno nedostatak vremena kao
razlog za nevolontiranje imaju manje razumevanija, jer se 33% njih sa tim ipak ne slaze. lako u okruzenju sportista
uglavnom nema volontera (47%), ipak dve petine njih (40%) kaZe da u njihovoj porodici i medu prijateljima ipak
ima ljudi koji su volontirali ili sada volontiraju. Ovo je veci procenat u odnosu na, na primer, srednjoskolce, $to
govori da okruzenje u kom ima volontera moze pozitivno uticati na to da neko odluci da i sam volontira.



Tabela 15. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):

15 9 76

Ohrabrujudi su stavovi sportista da ljudi ipak ne volontiraju jer nemaju pametnija posla, ve¢ da tu ima
nekih znatno ja¢ih motiva; slaganje je vrlo visoko i kod tvrdnji koje govore o tome da bi svako mogao da
volontira, da je to dobar nacin da se provede slobodno vreme i da volontiranje moze koristiti daljoj kari-
jeri. Sportisti imaju pozitivniji stav i o volontiranju starijih u odnosu na svoje, po starosti, bliske srednjos-
kolce, na primer. lako je preteznost mala, vecina se ne slaze da samo mladi mogu biti volonteril Takode,
polovina njih (49%) razmislja povremeno o volontiranju, a i slaze se da bi Siri angazman volontera mogao
da doprinese opstem razvoju.
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Tabela 16. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):

61 19 20 100

49

Instrument namenjen sportistima u svom drugom delu bio je podeljen na deo za one koji nisu, cdnosno jesu
imali iskustva sa volontiranjem. Podsetimo se, 32% ispitanika medu sportistima je reklo da ima, a 68% da nema

iskustva sa volontiranjem u sportu.
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Stavovi sportista koji nikada nisu volontirali

Sta su razlozi za to $to vecdina sadasnjih sportista nikada nije volontiralo? Najmanje njih to nije ¢inilo jer
nije Zelelo — samo 17%! MozZe se reci da su objektivna ogranicenja, kao $to su nepostojanje uslova, znanja
i informacija o volontiranju glavni uzroci za nevolontiranje. Vise od polovine sportista je reklo da o volon-
tiranju ne zna nista i da zbog toga nije ni razmisljalo o tome, dok 31% tvrdi da za to nije bilo adekvatne
prilike.

Grafikon 22. U prethodnom periodu niste volontirali zato sto...: (U %)
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Razlozi za nevolontiranje istrazivani su i kroz konkretne uzroke. | ovde se nemanje dovoljno vremena
javlja kao glavna smetnja za volontiranje, kod ¢ak 65% njih. Sportisti su u ovom sluc¢aju kontradiktorni
sa samima sobom, jer se vecina njih sloZila sa opStom tvrdnjom da bi ,svako mogao da volontira, samo
kada bi hteo’, ali ovde i sami tvrde da ne volontiraju, jer iako Zele, nemaju vremena. Svi drugi razlozi u
maloj meri se javljaju kao ozbiljine prepreke za volontiranje medu sportistima.
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Grafikon 23. Razlog zasto do sada niste volontirali u sportu (u %)
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Sta bi onima koji nisu volontirali do sada bila eventualna motivacija da po¢nu da volontiraju? Tacnije, 3ta ova
grupa sportista vidi kao glavne koristi od volontiranja? Na prvom mestu to je upoznavanje novih ljudi, stica-
nja kontakata i slicno — tre¢ina sportista koji nisu volontirali to smatra najve¢om koris¢u od volontiranja. Na
drugom mestu, kod Cetvrtine njih, to je zadovoljstvo koje se javlja iz osecaja pomodi drugim ljudima. Priblizno
isti broj njih smatra da je to ucenje disciplini i odgovornosti (10%), odnosno razvijanje komunikacionih sposob-
nosti (9%). Svaki jedanaesti sportista koji nije volontirao (9%) ne vidi nikakvu korist od volontiranja, dok su uticaj
na rad kluba ili,punjenje” svoje biografije slaba motivacija.



Grafikon 24. Koje su, po vama, koristi od volontiranja? (u %)
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Cini se da bi jo$ dva motiva uticala na sportiste da se angazuju kao volonteri. Jedan od njih je ponudena
mogucénost da se kroz volontiranje uci neki strani jezik i to kroz kontakt sa drugim volonterima i sportisti-
ma — na tako nesto bi pristalo 79% ispitanika. Priblizno isti broj ispitanika (76%) je izjavio da bi volontirao
ukoliko bi posle obavljenog posla bilo mogucnosti za zabavu i druzenje kroz organizovanje zurki i zabava.

Stavovi sportista koji imaju iskustva sa volontiranjem

Deo koji se odnosio na sportiste koji imaju iskustva sa volontiranjem poceo je istrazivanjem toga gde, a
potom i §ta su sve oni kao volonteri radili. Ogroman broj njih je volontirao u nekom sportskom klubu —
73%. Drugi po redu odgovor, sa svega 7% ispitanika je neka organizacija mladih. Po 6% njih je volontiralo
u nekom klubu/sekciji pri skoli/fakultetu i nacionalnog organizaciji koja se bavi sportom; 3% sportista
je volontiralo pri organizaciji nekog konkretnog dogadaja, a svega po 1% u organizaciji sporta ljudi sa
posebnim potrebama i u nekoj neformalnog grupi. Ovaj nalaz pokazuje jos jednom izuzetno vaznu vezu
izmedu sportskih klubova i volonterstva, odnosno znacaj povezivanja ove dva elementa.
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Sportisti koji su volontirali mogli su da navedu sve one aktivnosti na kojima su volontirali. Najveci broj njih, vise
od polovine, radio je ono $to i sami rade u sportu — trenirao ¢lanove kluba/organizacije. Nesto manje, 46% nijih,
radilo je kao zvani¢nik u toku samog sportskog dogadaja. Sportisti kao volonteri daju organizacijama ono $to
najbolje znaju, a to su aktivnosti vezane za sam sport. Znatno manji broj njih se bavio logistickim aktivnostima,
kao Sto su prevoz, administracija ili prikupljanje novca i sredstava za organizaciju.

omogucava deci ili odraslim ¢lanovima da ucestvuju u _ 34

Prikupljanje fondova/novca i sredstava za organizaciju _ 16

Grafikon 25. Aktivnosti volontera (u %)
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Vazno pitanje za procenu volonterstva je i istraZivanje njegovog intenziteta, ne samo obima. Intenzitet volon-
tiranja je istrazen kroz pitanje u kojoj meri, odnosno koliko puta i u kom vremenskom intervalu su sportisti
volontirali. Vecina sportista koji su se bavili volontiranjem, to su bili samo na jednom dogadaju — 42%. U periodu
od godinu dana volontiralo je njih 25%, a jedna trec¢ina — 33% je volontiralo godinu dana i duze. Ovo pokazuje
osrednji intenzitet volontiranja kod sportista, a u svakom slu¢aju veci nego kod npr. srednjoskolaca.



Grafikon 26. Koliko dugo je trajao Vas volonterski angazman? (u %)
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Na kraju istraZivanja stavova sportista po pitanju volontiranja, istraZivano je i $ta su osnovni motivi za vo-
lontiranje. | u ovom slucaju, ispitanici su mogli da navedu vise odgovora, $to su oni u znacajnoj meri i kori-
stili. Ovo govori da je za vecinu sportista-volontera vazno vise motiva, a ne samo jedan. Ipak, statistickom
obradom se doslo do toga da se najvise njih odlucilo za odgovor da je sport i volontiranje u njemu oblast
interesovanja ispitanika — 69% njih je ovo navelo kao jedan od motiva. Ovo je i razumljivo, jer je ova grupa
ispitanika u uskoj vezi sa sportom. Na drugom mestu se nasao odgovor da se volontiranjem Zeli pomocdi
drugima - oko polovine volontera je navelo ovo kao jedan od motiva. Od relevantnih motiva, mozemo
pomenuti jo$ i zelju da se upoznaju drugi ljudi i da se druze (50%). Cini se da je sportistima-volonterima
manje vazna potreba lokalne zajednice, druzenje sa ¢lanovima porodice ili druge neformalne grupe. Ovi
nalazi su dosta drugaciji od, na primer, u¢enika, koji u druzenju i upoznavanju sa drugima imaju znatno
jaci motiv za volontiranje.
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Grafikon 27. Razlog volontiranja (u %)
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7.4. SPORTSKI KLUBOVI

7.4.1. 0pSti podaci

Anketni upitnik sa predstavnicima sportskih klubova popunjavan je u osam gradova u Republici Srbiji, koji
su regionalno ravnomerno rasporedeni i Ciji je odabir obezbedio regionalnu reprezentativnost uzorka.
Mesta u kojima je realizovano istraZivanje u ovoj ciljnoj grupi su: Subotica, Zrenjanin, Beograd, Jagodina,
Leskovac, Priboj, Novi Pazar i Zajecar. U svakom od gradova, ankete su radene u 10 sportskih klubova, a
u svakom klubu u uzorak su usla po dva ispitanika. Ukupan uzorak predstavnika sportskih klubova bio je
160 ispitanika. Predstavnici klubova koji su usli u uzorak su pojedinci na visokim funkcijama, ¢ije je pozna-
vanje rada klubova izuzetno dobro, $to je vazno za relevantnost odgovora koji su dobijani (predsednici,
sekretari, glavni treneri ili direktori).

Opis uzorka klubova

Muski sportski klub — 61%; Zenski sportski klub — 39%.

Rang u kojima se klub takmici: nizi rang takmicenja — 18%; treca liga — 26%; druga liga — 16%, prva
liga — 40%.

Veli¢ina kluba: do 20 ¢lanova - 16%, od 20 do 50 ¢lanova — 35 %, od 50 do 100 ¢lanova — 23%, vise od
100 ¢lanova — 26%.

Svrha upitnika koji su popunjavali predstavnici klubova bila je dvostruka: sa jedne strane, utvrdivane su
neke objektivne karakteristike i odnos klubova prema volonterima (obim i tip angazmana), a sa druge
strane predstavnici klubova su iskazivali i svoje stavove prema volonterstvu kao pojavi, $to treba da po-
sluzi kao osnov za perspektivu i unapredenje odnosa izmedu klubova i volontera. Istrazivacki izvestaj ¢e
pratiti ove dve celine, koje zajedno daju prikaz stanja i perspektive za povezivanje volontera i jednog od
osnovnih mesta gde oni ostvaruju svoj angazman, a to su sportski klubovi.

7.4.2. Organizovanje volontera

Polazna osnova za analizu sportskih klubova je podatak po kom oko 80% anketiranih klubova angazuje
volontere u nekom segmentu svog rada, dok 20% to ne €ini. Ova na pocetku ohrabrujuca brojka znat-
no je problemati¢nija kada se analiziraju konkretni pokazatelji i pitanja angazovanja volontera.

Strategija je dokument koji prethodi sistematskom i kontinuiranom angazovanju volontera. Pretpostavka je
da se volonteri mogu angazovati i bez strategije, ali ona daje smernice i podstiCe angazovanje volontera na
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duZe staze, pa je u svakom slucaju dobro imati je. Medutim, trenutno vrlo mali broj klubova ima strategiju (6%),
odnosno najveci broj je nema (94%). Ovo ostavlja vrlo ozbiljan prostor za rad sa klubovima na ovom pitanju, jer
¢e masovnije donosenije strategije podstaci, stimulisati, pa mozda i obavezati klubove da aktivnije rade na podsti-
canju volonterstva, od kog mogu imati velike koristi. Poredeci klubove sa, na primer, granskim sportskim savezima,
vidimo da je situacija u klubovima za nijansu bolja, jer je broj saveza sa strategijom svega 3%.

lako vecina nema strategiju vezanu za volontere, 31% predstavnika klubova je izjavilo da ima koordinatora
volontera, odnosno 69% nema ovu funkciju u okviru svog kluba. Nakon toga, usledio je jos jedan interesantan,
pomalo ¢udan nalaz, a to je da svega 15% klubova ima bazu podataka volontera, odnosno da 85% nema
takvu bazu. Ne bi bilo ¢udno to 5to klubovi koji ne angazuju volontere nemaju bazu podataka, ali to jeste za one
koji povremeno ili stalno angazuju volontere. Postavlja se pitanje na koji nacin se angazuju ti volonteri, kako se
pozivaju, ko ih poziva..? Na sva ova pitanja tesko je doc¢i do odgovora u ovom tipu istrazivanja, ali je ocigledno
da nalazi problematizuju prvobitnu tezu po kojoj najveci broj klubova angaZuje volontere. Verovatnije je da je taj
broj ipak manji, odnosno da je jedan broj predstavnika klubova odgovore dao pod uticajem socijalne pozeljnosti
tih odgovora. Sa druge strane, kod onih klubova koji angazuju volontere, oni se pozivaju i angazuju ad hoc, bez
baze podataka koja bi mogla re¢i nesto vise o njima, njihovim kvalifikacijama i sposobnostima i mestima za koja
se angazuju. Zato je ovo nalaz koji treba da podstakne klubove da vise rade na pravljenju baza podataka.

Odgovor na pitanje zasto je angaZzovanje volontera u klubovima nesistemati¢no daju i odgovori na to $ta su
teskoce za klubove prilikom angazovanja volontera.

Grafikon 28. Koje od navedenih oblasti predstavljaju problem prilikom ukljucivanja volontera u vas klub? (u %)
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Anketirani su mogli da navedu vise razloga, pa je tako 29% njih izjavilo da su im najveéi problem
troskovi vezani za volontere, a za isti broj klubova, regrutovanje volontera je podjednako veliki
problem! Na drugom mestu se nalazi zadrzavanje postojecih volontera (25% klubova je navelo ovaj pro-
blem), dok se organizovanje i obuka ne javljaju kao znacajniji problemi. Klubovima je, dakle, neophodno
da pronadu volontere i da pokriju njihove troskove, dok ono 5to je do njih samih (obuka i organizacija) ne
predstavlja veci problem.

7.4.3. Angazovanje volontera

Na pitanje da li prilikom angazovanja volontera klubovi sa njima potpisuju ugovore, najvedi broj njih to
ne €ini — 75%. To cini svega 5% ispitanika, dok 20% njih uopste nije imao priliku da angazuje volontere, pa
je taj broj izostao iz ovog pitanja. Posmatrajuci grupu onih koji angaZzuju volontere (80%) kao jedinstvenu
grupu, dolazimo do toga da se pomenutih 75%,pretvara’u 94% od broja onih koji angazuju volontere, a koji
sa njima ne potpisuju nikakve ugovore. Svega 6% klubova od onih koji angazuju volontere, sa njima potpu-
suju i ugovore. Bez ugovora, medusobna prava i obaveze nisu dovoljno jasne ni jednoj ni drugoj strani, $to
na obe moze uticati destimulativno i nesigurno. Veoma je sli¢na situacija i kod granskih sportskih saveza.

Na koji nacin, u vremenskom smislu, su angazovani volonteri u klubovima? To je najceS¢e povremeno,
ad hoc i po potrebi (42%), a najmanje na duzi rok (10%). Jedan broj klubova (27%) angaZuje volontere i
povremeno i trajno, odnosno kombinuje oba tipa volontiranja.

Grafikon 29. Volonteri u vasem klubu angazovani su...? (u %)
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Predstavnike klubova pitali smo i na kojim aktivnostima su naj¢e$¢e angazovani volonteri u njihovim klubovi-
ma. Anketirani su mogli da izaberu vise odgovora, a najvedi broj njih tvrdi da volontere angazuje na poslovima
administracije i organizacije (36%). Na drugom mestu su razne vrste prakti¢nih pomoci, a na trecem i cetvrtom
ucesce u aktivnostima vezanim za same sportske dogadaje ili njihova priprema kroz treninge. Volonteri su naj-
manje angazovani na poslovima prikupljanja sredstava.
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Grafikon 30. Na kojim aktivnostima su najcesc¢e angazovani volonteri (U%)
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’.4.4. Sportski dogadaji

Najveci broj klubova koji su usli u uzorak istrazivanja povremeno ili stalno organizuje neke sportske dogadaje,
manifestacije, utakmice (93%), sto je dalo moguc¢nost da se posebno istrazi njihovo angaZovanje volontera u
toku organizacije ovakvih dogadaja. Vazno je imati na umu da je u prethodnim celinama upitnika istrazivan
obim i nac¢in angaZovanja volontera u klubovima uopste, dok je ova celina nesto uZa, odnosno konkretizuje
angazman volontera u samim sportskim dogadajima. Ove dve celine su svakako povezane, ali konkretizacija
volonterskog angazmana kroz sportske dogadaje daje jasniju i potpuniju sliku o odnosu klubova prema volon-
terstvu i obrnuto.

Od pomenutog procenta klubova koji organizuju sportske dogadaje, tri Cetvrtine njih (75%) angaZuje volontere
prilikom takvih aktivnosti.



Grafikon 31. Da li va$ klub angaZuje volontere prilikom organizacije dogadaja ili takmicenja? (u %)
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Na kojim aktivnostima u toku sportskih dogadaja su angaZovani volonteri u klubovima? Klubovima su
volonteri najpotrebniji za organizacione poslove (31%) a potom i za smestaj u¢esnika sportskih
dogadaja. Ove dve vrste poslova, od ukupno sedam ponudenih, navodi skoro dve trecine ispitanika koji
su anketirani. Na tre¢em mestu se nalazi tehnicka priprema sportskih objekata (16%), a od ostalih, vredna
pomena je i aktivnost prevoza ucesnika i drugih aktera dogadaja (9%). U protokolu, administraciji ili poslu-
Zenju angazovan je minimalan broj volontera u sportskim klubovima. Ovaj nalaz je znacajan sa stanovista
potreba klubova i usmerenja volontera u pravcu obuka za one delatnosti za koje klubovi ina¢e angazu-
ju volontere, odnosno za kojima postoji oc¢igledna potreba. Nisu sve navedene aktivnosti podjednakog
stepena zahtevnosti i odgovornosti. Organizacija, odnosno aktivnost u toku sportskih dogadaja za koje
klubovi naj¢esce angazuju volontere je odgovoran i nimalo zahtevan posao za koji su potrebni savesni,
upuceni i odgovorni pojedinci.
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Grafikon 32. Za koje od navedenih poslova naj¢es¢e angaZujete volontere? (u %)
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7.4.5. Iskustvo i odnos prema volontiranju

Iskustvo, odnosno stav predstavnika klubova prema angazovanju volontera, istraZivano je kroz slaganje, odno-
sno neslaganje sa pet tvrdnji o radu volontera u klubovima. Nacelno posmatrano, dominira izuzetno pozitivan
stav prema volonterima i njihovom radu. Najvece slaganje (a najmanje neslaganje) je sa tvrdnjom da volonteri
pomazu rad kluba — to smatra ¢ak 87% ispitanika u klubovima. U izuzetno visokoj meri, ispitanici smatraju da
se angazovanjem volontera smanjuju troskovi klubova, da ¢e jedni volonteri motivisati i druge da se prikljuce,
kao i da ¢e kroz volonterski rad oni najkvalitetniji imati vise mogucnosti i Sanse da se dokazu i trajno ostanu
angazovani i vezani za klub. U ovom setu tvrdnji u manjoj meri odstupa ona koja ispituje stav prema troskovi-
ma angazovanja volontera. lako se i ovde velika vecina slaze sa tim da je ,volonterski rad besplatan’, 13% njih
se ne slaZze sa ovom tvrdnjom. Jedan broj klubova (mali, doduse) je svestan da i volonterski rad iziskuje neke
troskove, makar i minimalne, odnosno da nista ne moze biti potpuno besplatno! Ostale Cetiri tvrdnje deluju vrlo
stimulativno na zaklju¢ak da volonterstvo ima buducnost, ali ¢injenica da ogromna vecina klubova smatra da je
volonterski rad besplatan i suocavanje sa realnos$¢u u kojoj ipak nije uvek bas tako, moze uticati destimulativno
na neke klubove. Time $to smatraju da je volonterski rad besplatan i $to se mozda i ponasaju na taj nacin (na
primer, ne plate volonterima ni putne troskove, troskove opreme, hranu..), klubovi verovatno i odbijaju jedan
broj onih koji bi volontirali. Zato edukacija, odnosno informisanje nije potrebno samo volonterima, vec i onima
koji bi trebalo da ih angazuju.



Tabela 17. Iznesite svoj odnos prema sledecim stavovima (u %):

Kao i u slu¢aju drugih ciljnih grupa, i predstavnicima klubova postavljen je niz tvrdnji koje govore o vred-
nosnom odnosu prema temi volonterskog rada, koja je situirana u Siri kontekst odnosa prema altruizmu,
odnosno egoizmu kao drustvenim vrednostima. |z vrednosti prema odredenoj pojavi protisti¢u stavovi, a
iz stavova i konkretne akcije, pa krenimo zato od pocetka.

Cak 81% zaposlenih u klubovima smatra da je drustvo u kojem Zivimo egoisticno drustvo, u kojem se
samo misli na sopstvenu korist! Ovaj stav je obeshrabrujuci za volonterstvo, jer tesko da ljudi koji imaju
ovakav stav mogu volonterstvo da shvate kao pojavu koja ima $anse da uspe i rasiri se u nasem drustvu.
Medutim, neki kasnije iskazani stavovi o volonterstvu opovrgavaju ovaj zakljucak, sto znaci da ljudi ne
povezuju volonterstvo sa sirim vrednostima, kao 5to su altruizam ili egoizam.

Ostale tvrdnje koje govore o tome $ta klubovi misle o volonterstvu u negativnom smislu ili $ta je to $to
smatraju ogranic¢enjima za ovaj angazman, govore sledece: u klubovima priznaju, odnosno slazu se da
ljudi nemaju iskustva sa volonterstvom; smatraju da volonterstvo ne mozZe resiti sve probleme u drustvy;
na zalost, sopstveni problemi sputavaju ljude da se bave resavanjem tudih i pomodi drugima, tako je
barem vecinsko javno mnjenje u klubovima. Na kraju, iako je iznadpolovi¢no mnjenje da ljudi nemaju
vremena za volonterstvo, ipak vise od tre¢ine ljudi u klubovima ne smatra tako.
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Tabela 18. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):

11 8 81

Imajuci u vidu slaganje sa pozitivnim tvrdnjama prema volonterstvu i onome $to ono donosi, mozemo s pra-
vom predstavnike klubova smatrati realnim optimistima (videti tabelu 19). Jo$ vise ohrabruje nalaz po kom je
neslaganje sa negativnim tezama o volonterstvu veliko — vecina smatra da besposlica nije osnov za volonterstvo
i da se volonterstvom mogu baviti i stariji, ne samo mladi. To govori o tome da su klubovi svesni prednosti koje
imaju, odnosno mogu imati volonteri i da se na klubove moze i te kako racunati u buduc¢oj promociji volonter-
skog angazmana. Vazno je samo pretociti deklarativno pozitivan stav u konkretnu akciju!

Tabela 19. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):




7.4.6. Mladi i volontiranje u sportu

Zakljucke iz prethodne celine potvrduje i deo u kojem se jo$ jednom od klubova trazilo da iskazu svoj
stav prema odnosu mladih i volonterstva. Ova celina je istrazena kroz est tvrdnji koje navode odredene
prednosti i nedostatke volonterstva (ili barem ono $to postoji kao predrasuda o volonterstvu). Pokazuje
se da predstavnici klubova i u ovom delu u najve¢em broju slucajeva (negde i u izuzetno visokom nivou)
imaju pozitivan stav prema volonterstvu i mestu mladih u procesu volontiranja.

U ovoj grupi stavova izdvaja se nekoliko kategorija. Neke podrazumevaju gotovo apsolutno slaganje sa
njima. Da su mladi ljudi vazni za sportske organizacije i da bi zbog te vaznosti trebalo da budu angazovani
kao volonteri stav je koji nema konkurenciju medu klubovima (slaze se 89%). Slicno je i sa stavom da je
volontiranje i iskustvo koje donosi taj angazman vazno za mlade ljude (slaze se 84%).

Druga grupa tvrdnji je ona kod koje postoji vecinsko slaganje, ali ono nije apsolutno, odnosno postoji
jedna grupa koja nije zanemarljiva i koja problematizuje takve tvdnje. Tako, iako 64% ispitanika misli da
volontiranje ne bi oduzelo previde vremena, 20% njih ipak nije sigurno u to. Druga tvrdnja u ovoj grupi
je ona koja govori o0 odnosu slobodnog vremena i volontiranja — 28% ispitanika smatra da mladi nemaju
dovoljno slobodnog vremena. Da su mladi ljudi nepouzdani ne smatra 58% ispitanika, ali jedna tre¢ina
(33%) ipak ne bi mladim volonterima prepustila ozbiljnije i odgovornije poslove, jer ih smatra rizi¢cnim. To
ne znaci da ne postoje poslovi koje oni ipak ne bi mogli da obavljaju i bez prethodnog iskustva, znanja i
provera.

Uprkos nizu pozitivnih tvrdnji, jedna kvari” ovaj pozitivan nalaz. lako o volonterstvu kao takvom klubovi
imaju pozitivho misljenje, smatraju da danas mladi nisu zainteresovani za tu vrstu angazmana. To smatra
72% ispitanika. Ocigledno je da postoji ozbiljno razmimoilaZenje u stavovima i praksi, kako medu mladi-
ma, tako i kod klubova. Zbog toga se i kod jednih i drugih moraju na¢i odredene ,dodirne tacke’, koje ¢e
ispuniti o¢ekivanja i jednih i drugih i dovesti do povecanja volonterstva.
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Tabela 20. Koji je va$ stav prema mladim volonterima (u %):

4 7 89 100

58 9 33 100
66 6 28 100
6 10 84 100
14 14 72 100
64 16 20 100

7.4.7. Volonterski programi

Kada je rec o volonterskim programima, pokazuje se da tacno polovina klubova nije, a isto toliko jeste ucestvova-
lo unekom od volonterskih programa do sada. Imajudi u vidu prethodne pozitivne stavove o volonterstvu, neop-
hodno je, dakle, znatno vedi broj klubova ukljuciti u takve programe, ako vec sami nista ne ¢ine po tom pitanju.

A da kluboviimaju pozitivan stav i da je vazno ukljucivatiih u promociju i praksu volonterstva, pokazuje podatak
da ¢ak 93% njih smatra da neophodno doneti nacionalnu strategiju volonterstva, kao i to da je 86% ispitanika
(klubova) zainteresovano da uzme ucesce u aktivnostima Sportskog saveza na daljem poboljsanju volonterskog
rada u sportu.
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Tabela 21.Dali..? (u %)

50 50 100

7 93 100

14 86 100



7.5. GRANSKI SPORTSKI SAVEZI

7.5.1. OpSti podaci

IstraZivanje medu predstavnicima granskih sportskih saveza obavljeno je u 39 organizacija. Ovo je skoro
polovina od ukupnog broja granskih saveza, koliko ih ima u Republici Srbiji, sto se moze smatrati do-
voljnim uzorkom za izvodenje zakljuc¢aka o tome kakav je odnos predstavnika ovih organizacija prema
volonterima i volonterstvu uopste.

7.5.2. Organizovanje volontera

Prvi podatak kojim bi trebalo zapoceti ovu analizu jeste podatak o tome da li i u kojoj meri granski sport-
ski savezi organizuju i angazuju volontere u svom radu. Od odgovora na ovo pitanje zavise kako brojni
aspekti realnog angaZovanja volontera i uslova za njihov rad, tako i stav predstavnika granskih saveza
prema volonterima i volonterstvu.

U zavisnosti od toga $ta podrazumevaju pod angazovanjem volontera, broj saveza koji angazuje volonte-
re krece se od 80% do 90%. Na direktno pitanje da li angazuju volontere na sportskim dogadajima, 20%
saveza je reklo da to ne ¢ini, dok je na nekim drugim pitanjima, koja ne podrazumevaju angazovanje
volontera samo na dogadajima, taj broj varirao od 10% do 15%. U svakom sluc¢aju, moZe se rec¢i da naj-
vedi broj saveza (najmanje 80%) ima iskustva u radu sa volonterima, odnosno da ih je angazovao
za neke od poslova iz delokruga svog rada. Po ovom nalazu, granski savezi su na slicnom nivou kao i
opstinski savezi i sportski klubovi.

Jednostavno pitanje ,da li angazujete volontere ili ne” ne daje potpun odgovor na to kakav je intenzitet,
pa i kvalitet angaZovanja volontera. Imajudi u vidu samo to pitanje, moglo bi se rec¢i da su granski savezi
izuzetno uspesni u ovoj oblasti. Odgovori na neka druga pitanja, medutim, pokazuju da je angaZovanje
volontera uglavnom spontano, nesistematsko, sa velikim problemima i teSkocama, koje su navodilii sami
ispitanici.

lako najvedi broj saveza ima iskustva sa angaZzovanjem volontera, ogromna vecina njih, ¢ak 97%, nema
napisanu strategiju ili program za volontere (ilustracije radi, samo jedan od granskih saveza koji su uce-
stvovali u istrazivanju ima napisan ovaj dokument!).

IstraZivanje pokazuje i da znatan broj saveza nema ni osobu koja bi bila zaduzZena za rad sa volonterima,
odnosno koordinatora za volontere — 78%, a da 22% saveza ima osobu zaduzenu za to.
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lako je bilo za ocekivati da vedi broj saveza ima baze podataka o volonterima koje angazuju, pokazalo se da
72% njih nema takve baze, odnosno da ih samo 28% ima. Ovo potvrduje zakljucak da se volonteri i u granskim
savezima angazuju ad hoc, bez kontinuiranog plana i strategije, bez osobe koja bi se sistematski bavila volon-
terima, pravila baze podataka o tome 5ta ko od njih moze, Zeli i ume da radi. Nalaz za granske saveze je sli¢an
kao i za sportske klubove, koji takode u malom broju slu¢ajeva imaju ostvarene neke od pomenutih preduslova
7a uspesno angazovanje volontera. Podsetimo se, 6% klubova je izjavilo da ima strategiju, 15% njih ima bazu
podataka volontera, a 31% tvrdi da ima koordinatora za volontere; ovo znaci da klubovi vise paznje poklanjaju
koordiniranju rada volontera, dok su granski savezi uspesniji u pravljenju i radu sa bazama podataka volontera.

Grafikon 33. Da li Vasa organizacija ima...(u%)
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Sta su najveci problemi za granske saveze kada je re¢ o angazovanju volontera? Ispitanici su imali priliku da u
upitniku zaokruze sve ono $to ih muci, odnosno da zaokruze vise odgovora. Za vise od polovine njih (56%) naj-
vedi problem su finansije, odnosno troskovi vezani za volontere. Cini se da je granskim savezima ovo zaista veliki
problem, s obzirom na to da je troskove kao problem navelo znatno manje sportskih klubova, njih 29%. Granski
savezi imaju vise problema da zadrze postojece volontere (46%) nego da prvi put regrutuju nove volontere



(31%). Na kraju, obuka volontera i sam rad sa njima nisu za saveze veci problem, kao ni za klubove. Kada
dode do angazovanja volontera, kada se nadu nacini da se oni finansiraju i zadrZe, njihova obuka irad sa
njima za granske saveze nije problem. Redosled problema dosta je sli¢an kao i redosled koji su navodili
sportski klubovi, ali je intenzitet razlicit. Prema ovim podacima, za granske sportske saveze, sve navedeno
je u znatno vecoj meri problem, nego 3to je to kod klubova.

Grafikon 34. Koje od navedenih oblasti predstavljaju problem prilikom ukljucivanja volontera u vasu
organizaciju? (u %)

Troskovi vezani za volontere
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7.5.3. Angazovanje volontera

Osim nekih od preduslova za razvoj volonterstva, kao $to su strategija, koordinatori ili baze podataka,
sam nacin angaZovanja volontera mnogo govori o kvalitetu tog angazmana. O izvesnosti i sigurnosti
volonterskog angaZzmana, kako za saveze, tako i za same volontere, govori i (ne)postojanje ugovornog
odnosa izmedu njih. Najvedi broj granskih saveza nema takve ugovore sa volonterima (82% od ukupnog
uzorka, 5to je vise od 90% od poduzorka onih koji angazuju volontere). Svega 5% saveza ima ugovore sa
volonterima. Ovde je vrlo sli¢na situacija kao i u slu¢aju sportskih klubova ili opstinskih sportskih saveza.
lako se volonteri mogu angazovati i raditi i bez ugovora, ova vrsta pravne formalnosti stvara sigurnost i
povecava poverenje kod obe strane, pa u svakom slucaju ne moze skoditi.
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Grafikon 35. Kada angazujete volontere da li sa njima potpisujete ugovor? (u %)
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Da volonterstvo u granskim savezima nije ne$to Cemu se poklanja permanenta paZnja govori i podatak da
najveci broj njih volontere angaZuje samo povremeno, po potrebi — 59%. Na duZi period volontere angazuje
mali broj saveza (8%), dok jedan broj njih (18%) ima podjednako zastupljena oba vremenski posmatrana vida
angazovanja volontera.

Grafikon 36. Volonteri u va$oj organizaciji angazovani su...? (u %)
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B Ne angaZujemo
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7.5.4. Sportski dogadaji

Svi anketirani granski savezi organizuju neke sportske dogadaje. Od njih, kao $to je ve¢ pomenuto na
pocetku izvestaja, najvedi broj — 80%, angazuje volontere u toku organizovanja sportskih dogadaja.

Grafikon 37. Da li vasa organizacija angazuje volontere prilikom organizacije dogadaja ili takmicenja? (u %)

H Ne
M Da

Na kojim su sve poslovima angazovani volonteri u toku sportskog dogadaja? Anketirani su mogli da na-
vode viSe odgovora na ovo pitanje. U granskim savezima volonteri su najvise angazovani na poslovima
protokola, potom u pripremi sportskih objekata, kao i na admistrativnim i organizacionim poslovima. Po-
lovina i vise od polovine saveza angaZuje volontere na ovim poslovima. Nesto manji nivo angazovanja je
u oblasti prevoza sportista i drugih ucesnika sportskih dogadaja, na poslovima vezanim za komunikaciju
i novinare i na akreditacionim aktivnostima. Volonteri su u savezima najmanje angazovani na poslovima
smestaja, posluzenja ili Zreba. Zbirovi odgovora anketiranih pokazuju da vecina angazuje volontere na
vise od tri aktivnosti, a neki gotovo na svim ponudenim, samo u razli¢itoj meri. Dakle, iako volonterstvu
pristupaju bez nekih ocekivanih pretpostavki i uslova (baze podataka, strategija, koordinatora...), savezi se
u velikoj meri oslanjaju na volontere, odnosno koriste njihov rad.
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Grafikon 38. Koje poslove obavljaju volonteri za vreme sportskog dogadaja ili takmicenja?
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?.5.5. Iskustvo i odnos prema volontiranju

U narednom delu izvestaja videcemo kakve stavove predstavnici granskih sportskih saveza imaju prema volon-
terima, prema njihovom odnosu sa sportom i doprinosima i dometima volonterskog angazmana.

Svi afirmativni stavovi o volonterstvu naisli su na vrlo visok stepen slaganja medu predstavnicima granskih save-
za.To govori o pozitivnom stavu ovih organizacija prema volonterstvu i 0 spremnosti da se vise radi na promociji
i praksi ove vrste angaZzmana. Tako, gotovo svi ispitanici se slazu da volonteri pomazu radu klubova. Interesantno
je da su na ovu tvrdnju pozitivho odgovorili i oni koji ne angaZuju volontere, $to govori o tome da za Sirenje
volonterstva ima dobre volje i pozitivnih preduslova u vidu stavova, ali da su problemi na nekom drugom mestu
(u nedostatku novca, regrutovanju i zadrzavanju volontera, o cemu je bilo reci). | oni koji ne angazuju volontere
nije da to ne Zele, vec za to nemaju dovoljno uslova ili znanja.

Visoko je slaganje i sa tvrdnjama da se angazovanjem volontera smanjuju troskovi saveza, da se kroz volonterski
rad biv3i sportisti zadrzavaju u oblasti sporta, kao i da angazovanje volontera moze biti pozitivan impuls i ,0ki-
dac”za privlacenje drugih da pomognu rad saveza. Ipak, kada je re¢ o poslednjoj tvrdnji, postoji i jedna Cetvrtina
onih (23%) koji nisu sigurni da bi volonteri bili motiv i nekima drugima da se angazuju.



Interesantna je tvrdnja o tome da je volonterski rad besplatan. Vise od tri Cetvrtine anketiranih (77%) se
slozilo sa tom tvrdnjom. Ovo otvara dilemu $ta predstavnici saveza smatraju pod besplatnim radom, od-
nosno da li imaju u vidu Cinjenicu da postoje odredene nadoknade i za volontere? Takode, ovo otvara i
dilemu zasto su troskovi angazovanja volontera jedan od najvecih problema za saveze, ako ve¢ smatraju
da je rad volontera besplatan? Ovo zahteva ozbiljnije upoznavanje predstavnika ne samo ovog tipa orga-

nizacija o tome $ta je zaista volonterski rad i u cemu se ogledaju troskovi tog rada.

Tabela 22. Iznesite svoj odnos prema sledec¢im stavovima (u %):

8 15 77
23 8 69
18 15 67
13 10 77

100
100

100

100
100

Sledi niz tvrdnji koji je postavljan i svim drugim ciljnim grupama i u kojima se propituje $ta predstavnici
saveza misle o tome $ta su uslovi za volonterstvo, dokle dosezu dometi i mogucnosti tog angazmana i

Sta volonterstvo moze doneti drustvu u kom zivimo.

Nalazi pokazuju da predstavnici granskih saveza imaju najpozitivniji i najoptimisti¢niji stav prema vo-
lonterstvu od svih drugih istrazivanih ciljnih grupa. Tvrdnje su klasifikovane u dve grupe, jednu u kojoj
dominira slaganje sa problemima volonterstva i onim sto tu vrstu aktivnosti ogranic¢ava, dok druga grupa
govori o tome $ta je to $to mogu biti pozitivne pretpostavke volonterstva. Kao $to se vidi, veci broj tvdnji

nalazi se u drugoj tabeli, odnosno u drugoj grupi. Krenimo redom.
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| predstavnici granskih saveza se slaZzu sa tvrdnjom da Zivimo u drustvu gde se misli samo o sopstvenoj koristi
— 77%. Oko tri Cetvrtine ispitanika (74%) se sloZilo i sa tvrdnjama da se volontiranjem ne mogu resiti problemi
u drustvu, kao i sa tim da ljudi kod nas nemaju dovoljno iskustva sa volontiranjem. Cetvrta tvrdnja u ovoj grupi,
Jjudi imaju dovoljno svojih problema, ne Zele se baviti jos tudim” odnosi prevagu u korist onih koji se sa tim
slazu — 51%. Medutim, ovo je najnizi skor u svim istraZivanim grupama; istovremeno, ¢ak 41% ispitanika proble-
matizuje ovu tezu, odnosno sa njom se ne slazu.
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Tabela 23. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):

13 10 77

100
15 11 74 100
15 11 74 100
41 8 51 100

Sa druge strane, predstavnici saveza pokazuju izuzetno pozitivne stavove prema volonterstvu. Neke tvrdnje, od-
nosno slaganje sa njima, ocekivane su i slicne kao i kod drugih grupa (svako bi mogao da volontira, samo kada
biimao volju — 77%, volontiranje moze koristiti u daljoj karijeri — 82%, volontiranje je dobar nacin da se provede
slobodno vreme — 67%, ukoliko bi vise ljudi volontiralo, to bi moglo doprineti opstedrustvenom razvoju — 67%).
Medutim, za ovaj deo price interesantnije je ono u ¢emu se savezi razlikuju od drugih. Oni se ne slazu sa tim da
ljudi nemaju vremena za volontiranje — 51% ima takvo misljenje. Dalje, kod njih preovladuje stav da se volon-
tiranjem mogu baviti i stariji, odnosno da nemaju samo mladi mogucénost i sansu da se time bave — 54%. Vise
od polovine ispitanika razmislja o volontiranju, a ¢ak tri ¢etvrtine njih ima nekog u okruzenju ko volontira ili ima
neke veze sa volontiranjem. Ovakve stavove predstavnika granskih saveza svakako treba iskoristi i imati ih za
dobre saveznike u bilo kojoj akciji koja se odnosi na jacanje volonterstva i promociju ovog tipa aktivnosti.



Tabela 24. Iznesite svoj odnos prema iznetim stavovima (u %):
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7.5.6. Mladi i volontiranje u sportu

Naredni deo istrazivanja bavio se odnosom saveza prema uc¢es¢u mladih u volonterstvu. | u ovom delu se
potvrduju zaklju¢ci dati u prethodnim delovima koji govore o veoma pozitivnom stavu granskih saveza
prema volonterstvu uopste, pa i prema mladima koji su deo ove teme.

Gotovo niko ne dovodi u pitanje doprinos koji mladi mogu imati u razvoju sportskih organizacija kroz volon-
tersko angazovanje — ovo smatra 90% predstavnika saveza. Vrlo je interesantna Cinjenica po kojoj je izuzetno
visoko neslaganje sa tim da mladi imaju mnogo obaveza da bi volontirali — ¢ak 82% se ne slaze sa tim. Ovo je
U suprotnosti sa stavom miladih (srednjoskolaca i studenata) koji se Zale upravo na nedostatak slobodnog vre-
mena, odnosno to smatraju jednim od osnovnih uzroka za to $to ne volontiraju! Generacijske razlike, druga-
Ciji uglovi posmatranja ili nesto trece, tek, postoji ozbiljno razmimoilaZzenje u poimanju slobodnog vremena
medu onima koji treba da angazuju volontere i onih koji kao volonteri treba da budu angazovani.

Predstavnici granskih saveza imaju poverenja u mlade ljude kao volontere, jer se 69% njih ne slaze sa time
da su mladi ljudi rizi¢ni i nepouzdani. Medutim, priznaju da danas nije mnogo mladih zaintersovano da
volontira — to smatra 62% ispitanika.
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Tabela 25. Koji je va$ stav prema mladim volonterima (u %):

82

69

72

31
20

10

15

64
62

15

100

100

100
100

100

7.5.7. Volonterski programi

Na kraju upitnika za predstavnike granskih saveza nasla su se pitanja koja se ticu odnosa prema volonterskim
programima i perspektivama za njihovo unapredenje. Startna pozicija nije najbolja, jer najvedi broj ¢lanica gran-
skih saveza nema program koji se odnosi na volontere u sportu, ¢ak 92%. Medutim, dobra volja je svakako tu.
Gotovo svi anketirani smatraju da je neophodno saciniti nacionalni program za volontere, a najveci broj njih
(87%) je zainteresovan da uzme ucesce u nekoj od buducih akcija koje se odnose na poboljsanje stanja u obla-
sti volonterstva. Pomoc¢ ¢lanicama koje su se angaZovale na unapredenju volonterstva do sada je pruzilo blizu

polovine granskih saveza, ta¢nije njih 46%.

U svakom slucaju, nalazi pokazuju da u granskim savezima treba videti glavne organizovane saveznike u pro-

mociji i unapredenju volonterstva.



Tabela 26.Da li..? (u %)

92 8 100
54 46 100
8 92 100
13 87 100

7.6. OPSTINSKI SPORTSKI SAVEZI

7.6.1. OpSti podaci

Jedna od ciljnih grupa istrazivackog projekta bila je i grupa opstinskih sportskih saveza. Opstinski sportski
savezi ¢ine vaznu kariku u lancu unapredenja volonterstva.

Ukupan broj opstinskih saveza u kojima su popunjavani upitnici je bio 13. Kao merne tacke za proveru
zakljucaka iz opisa odgovora posluZi¢e nalazi iz druga dva tipa organizacija koja su istrazivana, a to su
sportski klubovi i granski sportski savezi. S obzirom na isti tip metodologije koji je koris¢en za sve tri vr-
ste organizacija, kao i na pretpostavljenu uniformnost prilika u kojima sportski radnici rade u sva tri tipa
organizacije, moguce je dati sasvim pouzdane zakljucke i za onu grupu koja je brojcano ostala manje
zastupljena u uzorku istraZivanja.

7.6.2. Organizovanje volontera

Kakve uslove opstinski sportski savezi stvaraju za adekvatno angaZovanje volontera, odnosno da li uopste
stvaraju i imaju takve uslove? Situacija je vrlo sli¢na kao i u granskim savezima ili u sportskim klubovima.
Naime, strategija ili neki drugi dokument koji bi strateski requlisao angazovanje volontera nije pravilo, vec
izuzetak u svim organizacijama koje bi trebalo da budu osnov za pokretanje price o volonterima kroz nji-
hovo prakti¢no angazovanje. Tako, od 13 opstinskih saveza, dva imaju koordinatora za volontere, odnosno
osobu koja bi se sistematski i kontinuirano bavila volonterima; nijedan od anketiranih opstinskih saveza
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nema strategiju niti program za angazovanje volontera; medu njima nije bilo nijednog koji ima bazu podataka
volontera. Ovo ne znaci da u Republici Srbiji nema nijednog sportskog saveza na nivou opstine koji nema neke
od pomenutih elemenata za uspedno i trajno angazovanje volontera, ali je taj broj u svakom slu¢aju veoma mali i
navodi na zakljucak da je potrebno sa svim organizacijama koje se bave sportom raditi na uspostavljanju eleme-
nata koji bi unapredili volonterstvo.

| 7.6.3. AngaZovanje volontera i sportski dogadaji

Sudeci prema odgovorima ispitanika, vecina opstinskih sportskih saveza u nekoj meri angazuje volontere — prili-
kom organizacije sportskih dogadaja usluge volontera koristi devet od 13 saveza, dok je taj broj mimo sportskih
dogadaja nesto manji, sedam saveza. Ovde se potvrduje nesto $to je uoCeno i u analizi granskih sportskih saveza
i sportskih klubova — volonteri se ¢e$¢e angazuju kod organizacije sportskih dogadaja i manifestacija, nego $to
se angazuju u svakodnevnom funkcionisanju organizacija. Istrazivane organizacije ocigledno imaju potrebu za
volonterima vise kod onoga $to su ,vanredni” dogadaji, nego $to su im volonteri potrebni za rad u dnevnom
funkcionisanju. Ovu potrebu organizacija svakako treba imati u vidu, jer od nje zavisi i kakve vrste obuka volon-
teri treba da prolaze, kakvih kvalifikacija oni treba da budu (ili je makar pozeljno da budu) i sli¢no.

Kao i u sluc¢aju drugih organizacija, ni opstinski sportski savezi nemaju nikakve ugovorne odnose sa volonterima
- u svega jednom od saveza su izjavili da sa volonterima potpisuju ugovor prilikom njihovog angazovanja.

Kada je re¢ o tome za $ta se angazuju volonteri u toku organizacije sportskih dogadaja, svih devet saveza koji su
rekli da ovom prilikom angazuju volontere izjavili su da, izmedu ostalog, volontere angaZuju na pripremi sport-
skih objekata/terena. Na drugom mestu po vrsti angazovanja nalaze se poslovi u protokolu (Sest saveza), poslovi
posluZenja (pet saveza) i administrativni poslovi (u Cetiri saveza). Sve ostale aktivnosti zastupljene su u najvise do
tri saveza. Ovo je takode vrlo vazno, jer govori o tome $ta su potrebe opstinskih saveza za,dodatnom snagom”i
u kom pravcu treba usmeravati volonterske aktivnosti.

7.6.4. Volonterski programi

Na kraju nalaza koji su u vezi sa opstinskim sportskim savezima vazno je naglasiti i njihovu spremnost da dalje
ucestvuju u promociji volonterskog rada. lako vecina ¢lanica opstinskih sportskih saveza nema program niti
neki drugi dokument koji se tice rada volontera, vec¢ina saveza podrzava one ¢lanice koje Zele da se angaZuju na
radu volontera. Osim toga, svi opstinski savezi se slazu sa tim da je neophodno napraviti nacionalni program za
unapredenje rada volontera u sportu; ne samo to, vec su i svi savezi iskazali spremnost da i sami uzmu ucedce u
daljim aktivnostima koje ¢e imati za predmet unapredenje volonterstva (videti Tabelu 27.)



Tabela 27.Da li..?
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8. ZAKLJUCAK

Na kraju izvestaja i na osnovu nalaza istraZivanja, dajemo u tackama predloge za dalje razmisljanje o tome kako
unaprediti volonterski rad.

Pojedinci

Dosadasnji obim i intenzitet volonterstva uopste, kao i volonterstva u sportu je nizak i ostavlja dosta prosto-
ra za povecanje ovog tipa angazmana.

Volonterstvo u sportu je u uskoj vezi sa interesovanjem za sport i bavljenjem njime, pa dalji razvoj volonter-
stva treba da ide uporedo sa razvojem i promocijom sporta, generalno.

- Motivacija za volonterski angazman mora da uzme u obzir uzrast, potrebe i Zelje onih koji se Zele podstaci
na volontiranje. Mladi vole druzenje, imaju potrebu da se dokazu, da nauce nesto 5to ne mogu u formalnom
sistemu obrazovanija, ostvare kontakte koji ¢e im pomocdi u daljem zivotu i radu i na ovim elementima treba
bazirati promociju volonterstva u buducénosti.

Pojedincima treba pruziti moguc¢nost da i samiiskazu i istaknu $ta je to 5to bi Zeleli da rade kao volonteri, 5ta
imaju da ponude, sta ih interesuje, ¢ime Zele da sebe ispune i na osnovu odgovora na ova pitanja u svakoj
pojedinacnoj organizaciji pratiti plan angazovanja volontera, a ne samo na osnovu njihovih potreba.

Uprkos tome $to medu mladima, studentima, uc¢enicima i sportistima vlada jedna vrsta drustvenog defe-
tizma, prema volonterstvu postoji pozitivan stav. Ne spore se pozitivne stvari koje odlikuju volonterstvo, ali




od stava do akcije nedostaje jedna znacajna karika, a to je informisanje o tome 5ta zaista volonterstvo
moze doneti i omoguciti svakom pojedincu.

Okolnosti su jos jedna vazna stvar koja stoji kao smetnja izmedu pozitivnog stava o volonterskom
angazmanu i nedostatka angaZzmana; ta okolonost je, izmedu ostalog, i nepostojanje prilike da se
volontira i nepostojanje informacije o tome gde se moZe volontirati. Ne mali broj ispitanika iz ovih
grupa je izjavio da nije volontirao, jer ne zna nista o tome ili nije imao prilike nigde da volontira.

Pojedinci se Zale da nemaju dovoljno vremena da bi volontirali. Ovo se javlja kao hroni¢na boljka svih
istrazivanih grupa, pa bez obzira da li je to samo izgovor ili realnost, ovu Cinjenicu treba imati u vidy,
odnosno ne ocekivati od ljudi da dosta svog vremena posvete volontiranju; ¢ini se da je znacajnije
podstaci $to veci broj ljudi da volontiraju, makar i na krace, nego od malog broja ljudi oekivati da
dosta svog vremena posvete tome.

Organizacije

Organizacije pokazuju veoma pozitivan stav prema volonterstvu, ali i kod njih postoji raskorak izme-
du pozitivnog stava i angazovanja volontera. Zasto je to tako?

Odgovor na prethodno pitanje daju nalazi koji govore o tome Sta su za organizacije glavne prepreke za
angazovanje volontera. To je, pre svega, nedostatak novca i teSkoce u animiranju i zadrZavanju volontera.

Dalji rad sa organizacijama po pitanju volonterstva treba da se usmeri na edukaciju kako prikupiti
novac za unapredenje volonterstva, na edukaciju da volonterstvo ne znaci samo ,besplatan rad” i
korist za organizacije, ve¢ je i vid edukacije i socijalizacije mladih. Time organizacije dobijaju jedan vid
drustvene odgovornosti i znacaja, koji moze biti vazan za usmeravanje mladih u pravom smeru.

Organizacije i oni koji budu radili sa njima na unapredenju volonterstva, mogu dosta toga da ucine i
same — na primer, da naprave bazu volontera, donesu akt koji planira i odreduje bududi rad volontera,
zaduze jednu osobu kao koordinatora koja bi o tome vodila racuna...

Organizacije moraju da uzmu u obzir potrebe, Zelje i mogucénosti onih koji Zele da volontiraju, da
sacine sopstvena testiranja postojecih i buducih volontera, kako bi se na pravi nacin,susrele” potrebe
jedne i druge strane.

Potencijal u svim ciljnim grupama, koji je iskazan, pre svega kroz pozitivan stav prema volontiranju
kao pojavi, treba definitivno dalje razvijati kroz pomoc svima onima koji mogu i Zele da taj stav pre-
toce u konkretnu akciju.
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